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V3] JONISKIO TURIZMO IR VERSLO INFORMACIJOS CENTRO
2018-2020 METU STRATEGINIS PLANAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

Viesoji jstaiga Joniskio turizmo ir verslo informacijos centras, Zemaiéiy g. 9, LT-84147
Joniskis, reg. nr. 110598, jmonés kodas 300053529, telefonas 8 — 426 52388 , mobilus telefonas
8 — 646 25983, faksas 8 — 426 51636, el. pastas vic@jvic.lt , internetiné svetainé http://www.jvic.It/.

V3] Joniskio turizmo ir verslo informacijos centras (toliau — Joniskio TVIC) — ne pelno

siekianti organizacija, veikianti turizmo, $vietimo, mokslo, verslo srityse ir vie$ai teikianti $iy sri¢iy
informacijg ir paslaugas. JoniSkio TVIC yra ribotos civilinés atsakomybés vieSasis juridinis asmuo,
kuris savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu, Lietuvos Respublikos
viesyjy jstaigy jstatymu (toliau — VieSyjy jstaigy jstatymas), Kitais Lietuvos Respublikos jstatymais
ir teisés aktais, visuotinio dalininky susirinkimo sprendimais, tarybos sprendimais bei jstaigos
Jstatais.

Viesoji jstaiga — Joniskio verslo informacijos centras — jkurtas 2004 m. rugsé¢jo 10 d., nuo
iktirimo pradzios buvo vienas i$ paslaugy verslui infrastruktiros tinkly jstaigy, 0 nuo 2008 m.
pradZios prad¢jo teikti ir turizmo informacijos paslaugas atvykstantiems turistams ir Joniskio rajono
zmonéms apie lankytinas JoniSkio miesto bei regiono vietoves ir objektus. Nuo 2015 m. lapkricio
24 d. Joniskio TVIC dalininku tapo Joniskio rajono savivaldybeé.

Pagrindiniai Joniskio TVIC veiklos tikslai jgyvendinant jstatuose ir strateginiame veiklos
plane nustatytus veiklos tikslus yra:

1. kulturos paveldo iSsaugojimas;
laisvalaikio organizavimas;
nacionalinio, pilietinio ir kulttrinio identiteto vystymas;
neformalus ugdymas;
pagalba nevyriausybinéms organizacijoms;
pilietinis ugdymas;
profesinis tobulinimas;

savanoriSkos veiklos skatinimas ir organizavimas;
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tarptautinis bendradarbiavimas;
10.verslo skatinimas;

11.vietos bendruomeniy vystymas;
12.projekty rengimas ir raSymas.

Siems tikslams jgyvendinti Joniskio TVIC vykdo §ig veikla:


mailto:vic@jvic.lt
http://www.jvic.lt/

1. nemokamai teikia informacijg apie turizmo infrastruktirg, kelioniy agentiiras ir jy
veikla, lankytinus Joniskio miesto bei visos Lietuvos objektus, Sventes, parodas, koncertus ir kt.
renginius;

2. organizuoja keliones grupéms ir individualiems turistams po Lietuva;

3. tarpininkauja nuomojant autobusus, automobilius, pramoginius laivus, dviracius,
baidares ir kt.;

4. leidzia informacinius leidinius apie turistines paslaugas Joniskio mieste bei regione;

5. parduoda turistinius - informacinius leidinius, Zemélapius, suvenyrus;

6. tarpininkauja uzsakant apgyvendinimo, maitinimo paslaugas turistinéms grupéms bei
individualiems asmenims;

7. teikia informacijg Nacionalinei Turizmo informacijos sistemai;

8. atstovauja JoniSkio miestg tarptautinése parodose, konferencijose, verslo misijose bei
kituose renginiuose;

9. kuria Joniskio miesto bei regiono turizmo jvaizdj Lietuvos ir pasaulio rinkose;

10. formuoja turizmo informacing sistemg Joniskio regione;

11. teikia paslaugas, gerinancias regiono lankytojy aptarnavimo kokybe;

12. kaupia, atnaujina ir skleidzia informacija apie verslo salygas ir atvykstamojo turizmo
galimybes Lietuvoje ir Europos Sajungoje;

13. bendradarbiauja su kitomis paslaugy verslui tinklo jstaigomis, paramg verslui
teikian¢iomis institucijomis, turizmo bei verslo informacijos centrais Lietuvoje ir uzsienyje,
Joniskio rajono savivaldybe, vietinémis nevyriausybinémis organizacijomis, kultiiros ir §vietimo
Istaigomis, teritorine Darbo birza, Valstybine mokesciy inspekcija;

14. siekia pritraukti Lietuvos ir tarptautiniy organizacijy, imoniy, fiziniy asmeny,
strukturiniy fondy ir programy léSas bei techning pagalba JoniSkio TVIC veiklai ir JoniSkio
rajono aplinkai gerinti;

15. dalyvauja uzsienio Saliy ir tarptautiniy organizacijy paramos Smulkaus ir vidutinio
verslo (toliau — SVV) programose ir projektuose;

16. skatina naujy technologijy ir mokslo naujoviy bei kokybisky serviso paslaugy diegima
versle ir turizmo plétotéje Joniskio rajone;

17. rengia verslininkams ir jy darbuotojams mokymus, seminarus ir kvalifikacijos kélimo
kursus;

18. padeda uzmegzti kontaktus tarp potencialiy verslo partneriy, konsultuoja ir rengia
verslo plétros ir investicinius projektus;

19. konsultuoja temomis susijusiomis su projekto aprasy, ir kity su jais reikalingy

dokumenty rengima.



I1. APLINKOS (iSoriniy veiksniy) ANALIZE
1. Politiniai — teisiniai veiksniai

Joniskio TVIC planuodamas ir vykdydamas savo veikla, formuodamas savo vizijg ir misija,
veiklos strateginius prioritetus ir strateginius tikslus, uzdavinius ir priemones strateginiams tikslams
jgyvendinti, vadovaujasi nacionaliniais, lokaliniais ir ES teisiniais dokumentais, jvardintais
bendrosiose nuostatose. Joniskio TVIC veikla grindziama strateginiuose dokumentuose apibréztais
politiniais bei teisiniais tikslais, strategijos planavimas ir jgyvendinimas siejamas su dabartinés
situacijos vertinimu, pats vertinimo procesas grindziamas bendru Lietuvos turizmo strateginiu tikslu
— didinti Lietuvos turizmo sektoriaus konkurencingumg. JoniSkio TVIC savos raidos perspektyvas
sieja su gebéjimu prisitaikyti prie iSorés aplinkos, nuolat mokantis ir kreipiant vidaus potencialg i

kuo kokybiskesnj strategijos jgyvendinimg. Joniskio TVIC sutelkia zmogiSkuosius ir

VW —

Joniskio TVIC veikla vykdo vadovaujantis Lietuvos Respublikos Konstitucija, Civiliniu
Kodeksu, Viesyjy jstaigy jstatymu, Turizmo jstatymu ir kitais LR jstatymais bei teisés aktais, su
Valstybiniu turizmo departamentu pasiraSyta NeiSimtinés licencijos sutartimi naudoti ,,Turizmo
informacija* prekiy Zenkla.

Lietuvos turizmo plétros 2014-2020 mety programa parengta, Siekiant nustatyti valstybés
turizmo plétros tikslus ir uzdavinius, kurie apima konkurencingy turizmo produkty ir paslaugy
kiirima, turizmo infrastrukttros ir paslaugy plétra, palankios turizmo verslui aplinkos kiirimg ir
skatinima, veiksmingy rinkodaros ir komunikacijos priemoniy diegimg didinant Lietuvos turizmo
konkurencingumg ir Zinomuma Lietuvoje ir tarptautinése rinkose, taip pat skatinti turizmo paslaugy
eksporta ] uZsienio valstybes pagal darniojo turizmo principus. Programa parengta siekiant, kad
turizmas, kaip viena 1§ tkio Saky, tinkamai naudodamas Salies turizmo iSteklius ir sitilydamas
paklausiy, kokybiSky ir konkurencingy turizmo produkty uZsienio ir vidaus turizmo rinkoms,
padéty didinti gyventojy pajamas, kurti naujas verslo niSas, pritraukti privaciy investicijy, didinti
Salies bendrgjj vidaus produkta, taip pat spresti regiony ekonominés ir socialinés raidos klausimus,
0 drauge — saugoti krastovaizdzio (gamtos ir kultiros) vertybes, racionaliai naudoti gamtos ir
kultdros isteklius. Joniskio TVIC, kaip ir kitos turizmo bei verslo paslaugy sistemos grandys, yra

CV W —

integruoti jas j savo veiklas.

Siekiant pritraukti ne tik turistus, bet ir vietos bei uzsienio investuotojus j miesta ar rajona,
reikia kryptingos, nuoseklios informacijos atnaujinimo savo reprezentacinése svetainése, raktiniy

zodZiy naudojimo, iSskirtinumo ir unikalumo iSrySkinimo, neapsiribojant inovatyviomis, taciau



taikant ir tradicines rinkodaros priemones (reklaminiai leidiniai, reklama televizijoje, spaudoje,
radijuje ir kt.), asmeninius kontaktus, pasakojimus ,,i$ liipy i lipas*.

Svarbu bei naudinga kalbéti apie unikalius dalykus, kaip pvz., tikslinga biity akcentuoti
Joniskio miestg kaip tranzitin] pasienio rajong patogy ne tik verslui, bet ir turizmui, pateikiant jj
kaip tramplyng keliaujant j sveCias kaimynines S$alis, kuriame yra ka pamatyti. Svarbu tapti
matomais televizijoje, spaudoje bei socialiniuose tinkluose. Todél butina turéti rinkodaros politikg ir

komunikacijos strategija.

2. Ekonominiai veiksniai

Siekiant apskaiciuoti JoniSkio TVIC veiklos ekonominj poveikj, galimi jvairiis skai¢iavimai,
kuriems butina ekonomisto kompetencija. Pripazjstama, kad tiesioginis TVIC‘y veiklos poveikis
atsiranda pirminiuose turizmo ir verslo sektoriuose — apgyvendinime, restoranuose, transportavime,
pramogose ir mazmeningje prekyboje. Todél ir Joniskio TVIC o ekonoming nauda gauna Joniskio
miesto ir rajono muziejai, edukaciniy paslaugy teik¢jai, gidai, apgyvendinimo, maitinimo, pramogy,
mazmeninés prekybos ir kt. sektoriai. Jonikio rajonas geografiskai priskiriamas Siaurés vidurio
Lietuvos regionui, kuriame gausu turizmui tinkamy kultiiros paveldo objekty, bet lyginant su
aplinkiniais rajonais ne itin i8siskiria rekreacijai ir turizmui tinkamais gamtos iStekliais. Joniskio
mieste pagrindiniai turizmo traukos objektai yra — Joniskio Sv. Mergelés Marijos Emimo j dangy
baznyc¢ia, zydy Raudonosios ir Baltosios sinagogy kompleksas, Joniskio krepSinio muziejus, stalo
teniso muziejus. Rajone veikia penki muziejai: JoniSkio istorijos ir kultiros muziejus,
tautosakininko M. Slanéiausko sodyba — muziejus, Rudiskiy muziejus, stalo teniso muziejus,
krepSinio muziejus. Nuo 2014 m. Joniskio rajone, Gascitinuose veikia tradiciniy amaty centras,
kuriame bendruomenés iniciatyva aktyviai vykdomos edukacijos, o 2017 m. Gascitinai buvo
paskelbti maZaja kultiiros sostine. Joniskio rajono turisty traukos objektai - Zagarés regioninio
parko lankytojy centras, Zagarés léliy namai, Musos tyrelio telmologinis draustinis, kuriame
Irengtas pazintinis takas (3,6 km), MuSos tyrelio pelkés Laumes klétele.

Joniskio rajone veikia trys 3*** apgyvendinimo paslaugas teikiantys verslo subjektai:
viesbutis ,,Siaurés vartai® (jame yra jsikiires stalo teniso muziejus); viesbutis ,,Audruvis“ (Zinitiny
k., Joniskio r.sav.); kempingas ,,Saulétyjy nakty sodyba“ (Gatauciy k., Joniskio r. sav.).

Pagal Statistikos departamento apgyvendinimo jstaigy statistika, Lietuvoje pernai apsilanké ir
bent vieng naktj praleido 1,55 mln. turisty i§ uzsienio, t. y. 4,3 proc. daugiau nei 2016 m. [skaitant
vietin] turizmg, bendras sektoriaus augimas pernai sieké 6,6 proc., o Salyje apgyvendinty turisty
skaiCius sieké 2,92 mln. Bendrai Joniskio rajone, praleidusiy bent vieng naktj apgyvendinimo
jstaigoje, turisty skaicius augo 18,22 proc. lyginant su 2016 m. duomenimis. 2017 m. pasikeitus

viesbuciy ir kity apgyvendinimo paslaugas teikianciy jmoniy klasifikavimo taisykléms, Joniskio



TVIC inicijavo kartu su Lietuvos turizmo departamentu (toliau-VTD) seminarg—diskusija Joniskyje

apgyvendinimo paslaugas teikiantiems subjektams, skirtg supazindinti juos su naujovémis.
Analizuojant verslumo rodiklius Joniskio rajone kartu su uzsiimanciais ekonomine veikla

zemés ukyje, miisy rajono verslumo lygis biity daug auksStesnis. 2017 m. Joniskio rajone verslumo

lygis (veikian¢iy mazy ir vidutiniy jmoniy skai¢ius, tenkantis 1000 gyventojy) buvo 13,8.

Juridiniy asmeny

Ekonominés veiklos rasis (EVRK 2)

skaicius
Zemés tikis, miskininkysté ir Zuvininkyste 31
Kasyba ir karjery eksploatavimas 2
Apdirbamoji gamyba 30
Elektros, dujy, garo tiekimas ir oro kondicionavimas 2
Vandens tiekimas, nuoteky valymas, atlieky tvarkymas ir regeneravimas 3
Statyba 32
Didmeniné ir mazmeniné prekyba; varikliniy transporto priemoniy ir motocikly remontas 120
Transportas ir saugojimas 22
Apgyvendinimo ir maitinimo paslaugy veikla 13
Informacija ir rySiai 10
Finansing ir draudimo veikla 3
Nekilnojamasis turto operacijos 8
Profesiné, moksliné ir techniné veikla 13
Administraciné ir aptarnavimo veikla 9
Svietimas 2
Zmoniy sveikatos prieZitira ir socialinis darbas 9
Kita aptarnavimo veikla 5

1 lentelé. Veikian¢iy mazy ir vidutiniy jmoniy skai¢ius pagal ekonominés veiklos riisis, informacijos saltinis: LR
Statistikos departamentas.

Lietuvos Respublikos statistikos departamento duomenimis, 2018 m. pradZioje Joniskio
rajono savivaldybéje jregistruoty tikio subjekty skaicius buvo 912, tarp jy, veikian¢iy tik 447. Taip
pat per 2017 metus, Joniskio rajono savivaldybéje buvo jregistruoti 36 juridiniai asmenys, i$ kuriy,
padedant JoniSkio TVIC, buvo jregistruota 14 naujy tkio subjekty. Kaip matoma i§ Zemiau
pateiktos lentelés Joniskio rajone labiausiai dominuoja smulkus ir vidutinis verslas, t. y. veiké 314
mazy ir vidutiniy jmoniy, sudaranciy 70,25 proc. visy veikian¢iy tikio subjekty.

Populiariausios jmoniy teisinés formos Joniskio rajone islieka uzdaros akcinés bendrovés
(52,3 proc.), individualios imonés (36,6 proc.) bei Zemés iikio bendrovés (5 proc.). Taip pat,
sparciai did¢jo ir naujos teisinés formos — mazyjy bendrijy skaicius. Taigi, pagal teising forma,

Joniskio rajone dominuoja tokios pat jmoniy rasys Kaip ir kitose Lietuvos teritorijose.




Ukio subjekto teisiné forma | 2014-01-01  2015-01-01  2016-01-01 2017-01-01 2018-01-01
Valstybés jmoné 1 1 1 1 1
Uzdaroji akciné bendrové 129 143 156 155 164
Akciné bendrove 1 1 0 0 0
Zemés iikio bendrové 16 17 16 16 16
Kooperatiné bendrové 5 6 9 8 7
Koomanditiné tkiné bendrija 1 0 0 0 0
Mazoji bendrija 1 5 4 6 11
Individuali jmoné 121 115 113 123 115

IS viso

2 lentelé. Veikian¢iy mazy ir vidutiniy jmoniy skaiius pagal teisines formas,
informacijos Saltinis: LR Statistikos departamentas.

3. Socialiniai veiksniai

Joniskio rajonas — Siaurés Lietuvos krastas, priklausantis Siauliy apskri¢iai. Tai pasienio
rajonas, uzimantis 1151 km? teritorijg ir turintis 78 km 1ilgio sieng su Latvijos Respublika. Rajono
centras — Joniskio miestas, uzimantis 895 ha teritorija.

Lietuvos Respublikos statistikos departamento 2018 m. iSankstiniais duomenimis, Joniskio
rajone gyvena 21 594 nuolatiniy gyventojy (i$ jy — 10 078 vyry ir 11 516 motery arba 9 889 miesto
ir 11 705 kaimo gyventojai). 45,80 proc. visy JoniSkio rajono gyventojy sudaro gyventojai,
gyvenantys Joniskio ir Zagarés miestuose bei 54,20 proc. — gyvenantys rajone (zr. 3 lentele).
Gyventojy skai¢ius Joniskio rajone 2014-2018 m. sumazéjo 11,16 proc. (Joniskio mieste — 8,8

proc.). Nuo 2014 m., JoniSkio rajone gyventojy sumazé&jo net dvigubai daugiau nei visoje Salyje

(Lietuvoje — 4,53 proc., Siauliy apskrityje — apie 7 proc.

Rodikliai 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m.
Gyventojy skaiCius 24306 23807 23147 22449 21594
Vaiky skaicius 4411 4225 4025 3816 3636
Jaunimo skaiius 4997 4875 4679 4509 4208
Pagyvenusio amZiaus gyventojy skaicius 4874 4866 4891 4878 4846

3 lentelé. Joniskio rajono savivaldybés gyventojy skaicius, informacijos Saltinis:
LR Statistikos departamentas.

Pagrindinés to priezastys didéjantis mirtingumas, maz¢jantis gimstamumas ir auganti

migracija. Visuomené demografiniu poziiiriu vis labiau sensta. Tai itin atsispindi rajono vietos
turizmo bei verslo teikiamy paslaugy kiekybiniuose rodikliuose. I§vardintos priezastys stipriai daro

jtaka ne tik naujy versly kairimuisi, bet ir jau esamy versly augimui ir plétrai. Nedidéjant potencialy



klienty skaiciui, néra prasmes investuoti papildomy 1éSy ] jau jsteigto verslo plétra taip uzkertant
kelig naujy darbo viety steigimui.

Taip pat, liidina ir tai, kad per lyginamus metus, dél gyventojy gimstamumo mazéjimo,
migracijos j didesnius miestus (studijuoti ir gyventi) bei emigracijos j uzsienio $alis rajone sparciai
maz¢éja jaunimo skaiCius, 0 jaunimas yra JoniSkio miesto bei viso rajono potencialas, kuriantis
pridéting verte.

Per 2014-2018 m. laikotarpj, Lietuvos Respublikos statistikos departamento duomenimis, i$
Joniskio rajono savivaldybés iSvyko 3485 asmenys arba apie penktadalis rajono gyventojy (2018 m.
iSankstiniai duomenys). Nors (e)migracija pati savaime néra neigiamas reiskinys, taciau JoniSkio
rajono savivaldybés atveju dideli (e)migracijos mastai kelia nemazai i$8ukiy: kinta demografiné
struktira (visuomen¢ sensta), ima trikti darbo jégos, nuteka protai.

Didziausios emigracijos prieZastys, kaip ir visoje Lietuvoje, yra Sios: ekonominés (nedarbas,
atlyginimy skirtumai, geresnés ir didesnés jsidarbinimo uZsienyje galimybés), socialinis
nesaugumas, studijos, profesinés ambicijos, savirealizacija bei Seimyninés priezastys (vaikai vyksta
pas tévus, tévai — pas vaikus ir pan.).

2017 m. sausio 1 d., JoniSkio rajono savivaldybéje vidutinis metinis registruotas nedarbas —
santykis tarp registruoty bedarbiy ir darbingo amziaus gyventojy skaiciaus, buvo 0,4 proc. punkto
didesnis nei 2016 m. ir sieké 12,7 proc. Nedarbo lygio augimas pastaraisiais metais nesustojo visose
savivaldybése ir Joniskio rajonas tarp Siauliy apskrities savivaldybiy pagal nedarbo lygj liko 5

vietoje (zr. 1 pav.).
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1 pav. Nedarbas (procentais) Siauliy apskrities savivaldybése 2018 m. sausio 1 d.,
informacinis Saltinis: Siauliy teritoriné darbo birza.

Ivertinus besikeician¢ig politing ir ekonomin¢ situacijg kaimyninése rinkose, siekiant

diversifikuoti turizmo bei verslo rinkas, uzsienio turizmo ir verslo rinky potencialg, Lietuvos
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turizmo ir verslo sektoriaus konkurencinius pranaSumus ir galimybes uZsienio turizmo bei verslo
rinkose, prioritetinés Lietuvos turizmo ir verslo investavimo rinkos gali bati Suskirstytos j 4 grupes:
tikslinés rinkos, tolimosios rinkos, svarbios rinkos, perspektyvinés rinkos:

« Tikslinés rinkos: Vokietija, Junktiné Karalyste, Italija, Svedija, Norvegija, Pranciizija;

* Tolimosios rinkos: Izraelis, Japonija, JAV, Kinija;

« Svarbios rinkos: Baltarusija, Estija, Latvija, Lenkija, Rusija, Ukraina;

* Perspektyvinés rinkos: Belgija, Danija, Ispanija, Nyderlandai, Suomija.

Biitent naujy perspektyviniy rinky atsiradimas ir jy liikkesciai diktuoja naujy bei kokybiskesniy
turizmo paslaugy atsiradimg bei galimas verslo atstovy investicijas, ne tik i§ Lietuvos, bet ir i$
uzsienio valstybiy. Detaliai iSanalizavus pateikty rinky teikiamg potenciala, tiek verslui, tiek
turizmui, buty galima pagalvoti ir apie platesnj bendradarbiavimg ir su kitomis, ne tik kaimyninémis
uzsienio valstybémis.

Joniskio turizmo paslaugy sektoriy sudaro apgyvendinimo, maitinimo, transporto, aktyvaus
laisvalaikio paslaugos. Taip pat, turizmo paslaugy sektoriy papildo muziejai bei jvairiis rajone
vykstantys renginiai, kuriy dziugu, Joniskio rajone netriiksta ne tik Siltuoju mety laiku. Turizmo
pozitriu Joniskis yra patogioje geografinéje vietoje, nes yra tranzitingje kelio dalyje su kaimynine
Latvija, tad buty tiksliga tai iSnaudoti skatinant kaimynus ne tik Joniskj pasirinkti kaip patogy
susisiekimo taSka, bet ir kaip miestg, kuris patogus ne tik pravaziuoti, bet ir jvaziuoti, ne tik gerai

praleisti laika, bet ir prisidéti prie Salies BVP augimo bei Joniskio rajono turizmo klestéjimo.

4. Technologiniai veiksniai

Informacinés visuomenés tolygi plétra yra viena svarbiausiy sékmingo Salies, o kartu ir
Joniskio miesto savivaldybés vystymosi prielaidy. Pagal svarbiausius informacinés visuomenés
plétros rodiklius, Lietuvoje matyti Zenkliis skirtumai tarp miesty ir kaimo vietoviy, analizuojant
2012 m. pirmojo ketvir¢io ir 2017 m. pirmojo ketvir¢io duomenis. Jei 2012 m. pirmajj ketvirt]
kompiuterius namuose turéjo 64% miesto gyventojy (interneto prieigga — 63%) ir 43% kaimo
gyventojy (interneto prieigg — 40%), tai praéjus 5 metams, 2017 m. pirmajj ketvirtj, kompiuterius
namuose turéjo jau 78% mieste gyvenanciyjy (interneto prieiga - 80%), 0 kaime — 63% namy tkiy
(interneto prieigag — 66 %).

Lietuvoje pagal statistikos departamento 2017 m. | ketvir¢io duomenis, kompiuteriais bei
internetu naudojosi 78% visy apklausty 1674 mety amziaus gyventojy. Dél akivaizdziai augancio
visuomenés naudojimosi informacinémis technologijomis iskyla biitinybé skleisti turizmo bei verslo
sektoriaus teikiamy paslaugy naujoves, ieskoti alternatyviy buidy, kaip panaudojant informacines
technologijas efektyviau teikti pagalbg | JoniSkio miesta atvykstantiems investuotojams bei

turistams.
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Prie turizmo informacijos patalpy triiksta vaizdinés informacijos, kuri biity naudinga ne darbo
metu ar SvenCiy dienomis, kada informacijos paslaugos neteikiamos. Puiki iSeitis — lauko
informacinis terminalas, kuris padidinty turistinés informacijos sklaidg ir prieinamumg. Moderniy
informaciniy komunikaciniy technologijy diegimas leisty maksimaliai jgyvendinti uzsibréztus
Joniskio TVIC strateginius tikslus.

Siai dienai jstaiga turi 5 stacionarius, 2 neSiojamus kompiuterius, 1 multimedija su
interaktyvia lenta, 1 stalinj projektoriy, 3 spausdintuvus, 1 daugiafunkcinj jrenginj spausdinimui, 1
fotoaparatg. Visos Sios technologijy priemonés naudojamos klienty aptarnavimui ir produktyviam
Joniskio TVIC kolektyvo darbui. Sickiant tobulinti inovatyvig elektronine informavimo sistema,
bitina atnaujinti Joniskio TVIC turimg kompiutering bei biuro jranga, nes tai tiesiogiai susij¢ su
darbuotojy darbo produktyvumu ir atlikty darby bei teikiamy paslaugy kokybe.

Joniskio miesto turizmo ir verslo informacija talpinama internetiniame puslapyje

http://www.jvic.lt/ . Cia turistas gali rasti visa reikiama informacija apie renginius, lankytinas

vietas, nakvyne, maitinimo paslaugas teikiancias jmones, o verslo atstovas gali gauti informacija,
kokios verslo administravimo ar biuro paslaugos teikiamos jstaigoje.

2017 m. liepos 4 d. Joniskio rajono savivaldybé, aikstéje prie Joniskio kulttiros centro, jrengé
vieSyjy erdviy paslaugy stotele ,,Eco Sun®, kuri sulauké gausaus susidoméjimo. Tai nuo saulés
baterijos veikianti paslaugy stotelé, kuri saulés energijg vercia: oru, energija ir bendravimu. DZiugu,
kad Joniskio rajonas ieSko naujoviy ir tai ketvirtoji tokio tipo stotelé visoje Lietuvoje, o visomis

Sios stotelés teikiamomis paslaugomis joniskieciai ir miesto sveciai gali naudotis nemokamai.
II1. VIDINIU VEIKSNIU ANALIZE

1. Istaigos struktiira ir darbuotojai

Joniskio TVIC organizacin¢ struktiira parengta vadovaujantis jstaigos jstatais ir priskirtomis

veiklos funkcijomis. Jg sudaro (Zr. pav. 2):

Dalininkas

Joniskio rajono
savivaldybé

g -
{I’ Joniskio turizmo ir verslo informacijos centras J

2 pav. Joniskio TVIC darbuotojy struktira


http://www.jvic.lt/
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2017 m. sausio meén. 1 d. buvo saraSiniai keturi darbuotojai — direktorius, finansininké, verslo
vadybininké, turizmo ir projekty vadybininké. Siekiant didesnio centro naudojamy iStekliy
efektyvumo, vadové jvertino jstaigos darbuotojy veikly apimtis. To pasekoje, 2017 m. vasario 14 d.
buvo nutraukta darbo sutartis, Saliy susitarimu, su finansinke, ir pasamdyta jmoné, teikianti
buhalterinés apskaitos paslaugas.

Nuo 2016 m. geguzés mén. 5 d. turizmo ir projekty vadybininkei i$¢jus dviems metams,
vaiko priezitiros atostogy, 2017 m. kovo ménesj iki rugséjo mén. buvo priimtas naujas darbuotojas
turizmo specialisto pareigoms uzimti. Lapkri¢io 13 dieng buvo priimtas naujas darbuotojas, turizmo
specialisto pareigoms, kuris dirba iki $iol. Jstaiga pasinaudojo Siauliy teritorinés darbo birzos
Joniskio skyriaus ESF projekto priemone ,,Naujas startas* (jdarbinimas subsidijuojant), pagal 2014-
2020 m. Europos Sgjungos struktiiriniy fondy investicijy veiksmy programos projekto 7 prioriteto
“Kokybisko uzimtumo ir dalyvavimo darbo rinkoje skatinimas™ 7.3.1 konkrety uzdavinj “Padidinti
gyventojy, ypac ilgalaikiy ir nekvalifikuoty bedarbiy bei nejgaliyjy, uzimtumg”. 2017 m. gruodzio
31 d. duomenimis TVIC dirbo 4 darbuotojai.

Joniskio TVIC, bendradarbiaudamas su mokymosi jstaigomis, Siauliy teritorine darbo birza
bei vadovaudamasis 2017 m. gruodzio 29 d. priimtu sprendimu, jstaigai suteikti akreditacijg, kaip
priimancéiai organizacijai, priima j praktikg studentus bei asmenis iki 29 mety, kurie jstaigoje atlieka
mokomajg praktikg arba savanoriauja. Tai leidzia Joniskio TVIC uZtikrinti pajamy didéjimg bei
1é8y, skirty darbo uzmokesciui, taupyma.

Ataskaitiniais 2017 metais, Joniskio TVIC praktikg atliko 20 asmeny, i§ jy baigiamaja
praktikg atliko 3 asmenys, taip pat savanoriavo 4. Jauni asmenys susipazino su [staigos kolektyvu,
vykdoma veikla, dalyvavo mokymuose, seminaruose, mokesi darbotvarkés planavimo, marSruty
sudarymo, raStvedybos pagrindy bei bendravo su klientais, padéjo darbuotojams dirbti tiesioginj
darbg, dalyvavo mugeése, rengé parodas, renginius bei atliko kitas nurodytas uzduotis.

Nuo 2015 m. lapkri¢io 24 dienos JoniSkio rajono savivaldybé yra vienintel¢ Joniskio TVIC
dalininké (savininké). Istaigos dalininko jnaSo verté nuo Jstaigos jsteigimo iki 2017 m. finansiniy

mety pabaigos yra nepakitusi.

Pavadinimas Kodas InasSo verté, EUR. Dalis dalininky kapitale (proc.)
Joniskio rajono savivaldybe 111103351 26153,00 100

4 lentelé. Joniskio turizmo ir verslo informacijos centro dalininkai 2017 m.

Kylanti Salies ekonomika formuoja konkurencingg aplinka, kuri reikalauja aukstos

kvalifikacijos turizmo ir verslo srities specialisty. Bendradarbiaujant kartu su teritorine Darbo birza
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bei Jaunimo centru Joniskio TVIC priima buvusius ar busimus studentus praktikai, bei jaunimg iki

29 mety atlikti savanoryst¢ bei taip padéti jiems iSsikelti savo prioritetus ateiciai.

2. Planavimas

Joniskio TVIC veikla planuojama vadovaujantis Joniskio rajono savivaldybés mero,
administracijos direktoriaus ir tarybos priimtais sprendimais susijusiais su turizmo ir verslo
sektoriaus plétra ir kita jstaigos vykdoma veikla, taip pat 2016 m. jregistruotais jstaigos jstatais.

Joniskio TVIC veiklos planavimo sistemg sudaro Sie planavimo dokumentai:

e 2018 mety verslumo ugdymo ir verslo skatinimo programa Joniskio rajone;
e 2018 mety turizmo programa.

Joniskio TVIC yra rengiami jstaigos strateginiai veiklos planai. Vadovaujantis mero,
administracijos direktoriaus ir tarybos priimtais sprendimais, pateiktomis rekomendacijomis,
rengiant jstaigos strateginj veiklos plang nustatomos pagrindinés veiklos kryptys planuojamame
laikotarpyje ir budai, kaip efektyviausiai panaudoti turimus ir planuojamus gauti finansinius,
materialinius ir darbo iSteklius, numatytiems tikslams pasiekti, uzsibréztiems uzdaviniams
jgyvendinti. Taip pat jstaigoje yra rengiamos ir ataskaitos uz kiekvienus pra¢jusius kalendorinius
(biudzetinius) metus, nurodant, k3 jstaiga bei konkretiis joje dirbantys asmenys yra nuveike bei su

kokiomis klititimis susidiire, siekiant jgyvendinti jstaigos strateginj veiklos plang.

3. Finansiniai ir materialiniai iStekliai
Joniskio TVIC veiklos ekonominé nauda orientuota ne j jstaigos, kaip institucijos, o ] bendra
Joniskio rajono svetinguma, ekonomin¢ nauda, verslumo bei kity rajono sektoriy ekonominj augima.
Todél dazniausiai turizmo ir verslo informacijos centry ekonominis poveikis vertinamas ne pagal
tiesiogiai jstaigy gaunamas pajamas (didzioji dalis vykdomy veikly, teikiamy paslaugy turistams ir

verslo atstovams ar fiziniams asmenims yra nemokamos arba suteikiamos mazZesne nei rinkos kaina).

3.1. Finansines veiklos rezultatas

2017 m. Joniskio TVIC pajamas sudaré 60 486 eurai, i§ kuriy pajamos uz suteiktas paslaugas

sudaré 25 286 eurai. [staigos veiklos rezultatas per finansinius 2017 m. - pelnas 2027 eurai.

Istaigos veiklos rezultatas, metai Eur

2015 m. -16619
2016 m. -1505
2017 m. 2027

5 lentelé. Joniskio TVIC veiklos rezultato palyginimas per pragjusius tris metus, eurais
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3.2. Gautos ir uZdirbtos léSos bei sqnaudos

Per 2017 m. Joniskio TVIC vykdé Joniskio rajono savivaldybés ,Kultiros paveldo
puoseléjimas. Turizmas. Verslas“ skatinimo programas ir gavo finansavimg pagal pasiraSytas
finansavimo sutartis.

LéSy naudojimo tiksliné paskirtis — plétoti vieSgsias paslaugas verslui bei skatinti vietinj
darnyjj turizma Joniskio rajone.

Per finansinius metus gautos ir uzdirbtos 1éSos pateikiamos 6 lenteléje, o Joniskio TVIC

iSlaidos pagal ekonominés klasifikacijos straipsnius pateikiamos 7 lenteléje.

2017 mety palyginimas su

Gautos ir uzdirbtos 1éSos, Eur L .
praéjusiais 2016 metais

Finansavimo S$altiniai/
paslaugy rasis

2015 m. 2016 m. | 2017 m. € (+-) Proc.

Gautos 1ésos (skirtas finansavimas):
1. | Projektas Kultiiros Tarybai 0 15000 0 -15000 0
2. | Joniskio rajono savivaldybé 41200 30900 35200 4300 13,92
Uzdirbtos 1éSos:
1. | Patalpy nuoma 1213 580 1128 548 94,48
2. | Dokumenty rengimas 924 2321 4306 1985 85,52
3. | Biuro paslaugos 990 1855 884 -971 -52,35
4. | Turizmo paslaugos (tame 14313 14768 11237 -3531 -23,91
tarpe kelto biliety pardavimo
pajamos)
5. | Seminarai, mokymai 1890 1283 3179 1896 147,78
6. | Kitos pajamos 10577 9315 4552 -4763 -51,13
Bviso | 71107 76022 60486 -15536 -20,44

6 lentelé. Trijy paskutiniy mety gauty 1éSy palyginimas pagal finansavimo Saltiniy/paslaugy rasis

Pagal Joniskio TVIC apskaitos tvarka, pagrindinés veiklos pajamoms uzdirbti patirta — 58 459
Eur sanaudy. Sig suma sudaro darbo uZmokestis darbuotojams, socialinio draudimo i3laidos,
ilgalaikio turto nusidévéjimas, sunaudotos elektros, Siluminés energijos, rySio paslaugy ir kity
komunaliniy, transporto eksploatavimo sgnaudos, iikinés prekés, parduoty prekiy savikaina,

zaliavos ir medZiagos tiesiogiai priskirtos pagrindinei veiklai vykdyti.
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2017 mety palyginimas su
praéjusiais 2016 metais

I8laidos, Eur

2015 m. 2016 m. . € (/) Proc.

. Ilgalaikio turto nusidévéjimas 2591 287 89 -198 -68,99
2. Komandiruotés 305 0 55 55 -
3. | Darbo uzmokestis su 52852 36064 35474 590 1,64

mokesciais
4 Autorlrj!a! atlyginimai su 574 512 0 512 )
mokesciais
5. Komunalinés paslaugos 2446 1848 2734 886 47,94
6. Lektoriy paslaugos 463 200 35 -165 -82,50
7. Transporto islaikymo 442 181 0 -181 -
8. Reklama 39 107 0 -107 -
9. Kitos islaidos: 28014 38328 20072 -18256 -47,63
9.1 Rysiy paslaugos 1256 1004 953 -51 -5,08
9.2 Kelto bilietai 12436 14604 14492 -112 -0,77
93 | Ranc prekés, toneris 1816 1250 344 -906 72,48
komp. prieziura
9.4 Svaros prekés 283 112 41 -71 -63,39
9.5 Audito paslaugos 532 0 0 0 -
9.6 Kitos paslaugos 11691 21358 2667 -18691 -87,51
97 Buhalterinés apskaitos vedimo 0 0 1575 1575 )
paslauga
I§ viso 87726 77527 58459 -19068 ‘ -24,60

7 lentelé. Trijy paskutiniy mety sanaudy palyginimas pagal ekonominés klasifikacijos straipsnius

2017 m. Joniskio TVIC darbo uzmokes¢io iSlaidos sudaro 35 474 Eur. Direktorei per
ataskaitinj laikotarpj priskai¢iuota darbo uzmokescio suma — 10 461,03 Eur, dienpinigiy — 5,70 Eur,
bendra iSmokéta suma — 7 863,90 Eur, kitos iSmokos direktorei iSmokétos nebuvo. [staiga
kolegialiy valdymo organy neturi ir dalininkui bei su juo susijusiems asmenims jokios iSmokos
nebuvo mokamaos.

Joniskio TVIC darbuotojai kélé savo kvalifikacija bei kompetencijas mokamuose ir
nemokamuose seminaruose bei mokymuose, dalyvavo pagal savo kompetencijas jvairiuose

darbiniuose pasitarimuose ir susitikimuose-diskusijose.

4. Patalpos ir kiti materialiniai iStekliai

Joniskio TVIC savo veiklai vykdyti, neatlygintinai valdo ir naudojasi JoniSkio rajono
savivaldybei nuosavybés teise priklausanciu nekilnojamu turtu (139,51 m? ploto negyvenamosios
patalpos), esaniu adresu — Zemaiéiy g. 9, Joniskis, kuris suteiktas jstaigai pagal pasirasyta 2010 m.

balandzio 16 d. turto panaudos sutartj.
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2017 m. jstaiga jsigijo kompiuterj bei programing jranga uz 562,09 Eur. Sis kompiuterinés
jrangos komplektas buvo skirtas verslo vadybininkés darbo vietai patobulinti (Zr. 8 lentelg).
Joniskio TVIC neperleido, ir pagal metinés inventorizacijos rezultatus nenurasé jokio ilgalaikio

materialaus ir nematerialaus turto.

Programinés jrangos isigyjimo savikaina

Eil. | Inventor | Pavadinimas

Nr. | N,

Objektas

Isigyjimo verté

pradZioje = pajamos iSlaidos = pabaigoje

1 PRO1

MS Office Home and
Bussiness 2016

Nematerialiojo turto
amortizacijos sgnaudos

272,09

272,09

Pastato rekonstrukcija

Eil. | Inventor

Pavadinimas

Objektas

llgalaikio materialiojo turt

Pastato rekonstrukcija

(o]
nusidévéjimo sanaudos

272,09

272,09

272,09

Isigyjimo verté

pradzioje

52432,05

pajamos

iSlaidos

272,09

pabaigoje

52432,05

Kompiuterinés jrangos jsigyjimo savikaina
Eil. | Inven

tor.
Nr. | Nr.

Pavadinimas

Objektas

52432,05

52432,05

52432,05

Isigyjimo verté

pradzioje

pajamos

iSlaidos

52432,05

pabaigoje

3 32 Lentyna Ilgalaikio materialiojo turto | 669,03 669,03
nusidévéjimo sagnaudos
4 33 Projektorius stalinis Ilgalaikio materialiojo turto | 347,54 347,54
nusidévéjimo sanaudos
5 34 Kompiuteris nesiojamas llgalaikio materialiojo turto | 1288,81 1288,81
Samsung nusidévéjimo sgnaudos
6 35 Lenta interaktyvi Ilgalaikio materialiojo turto | 2216,46 2216,46
nusidévéjimo sanaudos
7 36 Spausdintuvas Kyocera llgalaikio materialiojo turto | 2244,56 224456
nusidévéjimo sgnaudos
8 37 Kompiuteris stacionarus llgalaikio materialiojo turto | 1300,39 1300,39
nusidévéjimo sgnaudos
9 38 Kompiuteris HP Windows | llgalaikio materialiojo turto 290 290
nusidévéjimo sanaudos
8066,79 290 8356,79
8066,79 290 8356,79
60498,84 562,09 61060,93

8 lentelé. Ilgalaikio turto jsigyjimo verté

5. Veiklos analizé

Istaigos veiklos prioritetas — kaupti ir teikti duomenis apie Joniskio miesto ir regiono

turizmo ir verslo paslaugy teikéjus, turizmo ir verslo isteklius ir kitg turizmo bei verslo informacija,
tenkinant vieSuosius interesus, uztikrinant nenutriikstamg Sios informacijos sklaida bei efektyvy

ekonominés klasés apgyvendinimo paslaugy teikimg.
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Nustatydama savo veiklos tikslus, uzdavinius ir priemones, Joniskio TVIC vadovaujasi
Lietuvos Respublikos Vyriausybés patvirtintais strateginiais tikslais, Joniskio rajono savivaldybés
patvirtintais planavimo dokumentais ir kitais teisés aktais, susijusiais su jstaigos vykdoma veikla
turizmo ir verslo srityse.

2017 m. Joniskio TVIC vykdé Sias pagrindines veiklas:

1. teiké paslaugas verslui;

2. turizmo paslaugas;

3. projektinés veiklos paslaugas;
4

biuro paslaugas.

5.1.Paslaugy verslui veikla ir analizé

JoniSkio rajone nagrin¢jant verslo aplinka, taip pat kaip ir per 2015-2016 m., veikly
pasiskirstymas iSliecka panaSus. Toliau daugiausia jmoniy veiké didmeninés ir mazmeninés
prekybos bei varikliniy transporto priemoniy ir motocikly remonto sektoriuje (38,2 proc.), statybos
sektoriuje (10,2 proc.), Zemés ukio, miskininkystés ir zuvininkystés sektoriuje (9,9 proc.). Taip pat
nemazai jmoniy buvo uzsiimanciy apdirbamosios gamybos (9,6 proc.) bei transporto ir saugojimo
(7 proc.) veikla.

Lietuvos Respublikos statistikos departamento 2018 m. iSankstiniais duomenimis, Joniskio
rajono savivaldybéje veikianc¢iy mazy ir vidutiniy jmoniy skaicius pagal jose dirbanciy darbuotojy

skaiciy pasiskirsté taip (zr.3 pav.):

200 185

180

160 O 04 darbuotojai

Eg @ 59 darbuotojai

100 0O 10-19 darbuotojy
80 59 0 2049 darbuotojai
% - 28 26 o - W 5099 darbuotojai
20 I 1 W 100-149 darbuotojai

0 | — O 150-249 darbuotojai

3 pav. Veikian¢iy mazy ir vidutiniy jmoniy skaicius 2017 m. pagal darbuotojy grupes,
informacinis Saltinis: LR Statistikos departamentas

Joniskio rajone daugiausia (beveik 59 proc.) veikia mikro dydzio jmoniy, turinciy iki 4
darbuotojy. Pastebétina, kad veikianCiy jmoniy struktiira per ataskaitinj laikg nezymiai augo: jei

2016 m. mikro dydzio ir mazy jmoniy rajone buvo 69,6 proc., tai 2017 m. — jau beveik 78 proc.
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Veikianciy jmoniy, jdarbinanc¢iy nuo 100 iki 249 darbuotojy, dalis rajone per pastaruosius 2 metus —
nekito.

Ataskaitiniais metais JoniSkio rajone Siek tiek sumazéjo savarankiskai dirbanciyjy asmeny
skaicius, kurie vykdé veiklg pagal verslo liudijimag arba individualig veikla su pazyma. 2017 m.
tokiy asmeny buvo 1114 (i$ jy 588 — su verslo liudijimais, 526 — individualia veikla), 0 2016 m. —
1162 asmenys.

144 jmonés savo pajamas deklaruoja iki 50 tikst. eury, taciau dziugu matyti ir 5 jmones,

kurios deklaruoja savo pajamas nuo 10 iki 50 milijony eury (rezultatus vnt. galima matyti 9

lenteléje).
iki 9 999 EUR 56
10 00049 999 EUR 88
50 00099 999 EUR 37
100 000-499 999 EUR 69
500 000-999 999 EUR 23
1 000 000-1 999 999 EUR 10
2 000 000—4 999 999 EUR 17
5000 000—9 999 999 EUR 4
10 000 000-19 999 999 EUR 3
20 000 000-49 999 999 EUR 2

IS viso 314

9 lentelé. Veikianéiy mazy ir vidutiniy jmoniy skai¢ius pagal pajamy grupes 2017 m.,
informacijos Saltinis: LR Statistikos departamentas

Laisvosios rinkos instituto eksperty teigimu, verslumui nepadeda ne tik kylanti mokesciy
nasta, bet ir vidutinés verslo liudijimy kainos, kurios Joniskio rajone 2016-2017 m. buvo nustatytos
didesnés nei vidutiniskai Salyje. Pagrindinis nekilnojamojo turto mokescio ir Zemés mokesciy tarifai
taip pat buvo didesni uzZ vidutinius Lietuvoje tarp mazyjy savivaldybiy.

Daugiausia kaip ir kasmet, vykdyta veikla paslaugy sektoriuje, tai kirpykly, kosmetikos
kabinety ir salony, soliariumy veikla, specialieji statybos darbai, kvalifikacijos tobulinimo ir
papildomo mokymo, Svietimo veikla bei varikliniy transporto priemoniy techniné priezitura ir
remonto veikla. 2017 m. 291 asmuo vykdé veikla su verslo liudijimu, pasinaudojo teikiama
lengvata (2016 m. tokiy buvo — 320). Si, verslo grupé zmoniy, taip pat buvo dazni Joniskio TVIC
klientai, nes domeéjosi mokesciy klausimais, jy i$sipirkimo/iSsiémimo galimybémis el. priemonémis,
deklaracijy teikimu uz prag¢jusius ataskaitinius metus bei kitais jiems aktualiais klausimais.

Pastaraisiais metais, kintant vartotojo poreikiams, auga ir poreikis imtis savo verslo, kuriant
individualias jmones ar mazgsias bendrijas (smulkus ir vidutinis verslas). Vien JoniSkio TVIC 2017

m. buvo atsakyta j 980 paklausimy, suteiktos 734 konsultacijos, suorganizuoti 3 mokymai bei 38



19

seminarai (zr. 10 lentelg). Skirtumas tarp nurodyty paklausimy, konsultacijy bei sklaidos renginiy ir

seminary apim¢iy yra didesnis nei 2016 m. Tai léme 2017 m. skirtas didesnis jstaigos finansavimas

verslumo programos priemoniy vykdymui bei didesné Joniskio TVIC darbuotojy apimtis nei buvo
2016 m.

Suteiktos paslaugos Suteiktos paslaugos
2017 m. 2016 m.

1 Paklausimai' 980 vnt. 874 vnt.,
' 163,33 val. 131,10 val.
62242\6% 634 v,
2. | Konsultacijos® 0SB VO 598 val.,
543 juridiniai ir fiziniai

327 juridiniai ir fiziniai asmenys

asmenys
3vnt,, 3vnt,,
3. Mokymai 28 val., 20 val.,
81 dalyvis 79 dalyviai
38 vnt., i§ jy — 18 jaunimui ir 9 24 vnt., i§ jy — 7 jaunimui ir 11
4 SKlaidos renginiai, seminarai verslo atstovams verslo atstovams
' ' 126 val., 96 val.,
724 dalyviai 839 dalyviai

10 lentelé. Pagrindiniy verslo paslaugy palyginimas per pastaruosius du metus.

klientui riipimais klausimais arba konkrecios uzsakytos paslaugos
suteikimas. Skai¢iuojama trukmé nuo 15 minuéiy.

Darbuotojy daugiausia konsultacijos buvo teikiamos verslo pradzios: verslo liudijimy,
individualios pazymos i$¢émimo klausimais, Juridiniy asmeny steigimo dokumenty rengimo, jy
keitimo, teises, verslo finansavimo Saltiniy paieskos, rinkodaros, darbo teisés, ES struktiiriniy fondy
ir kity Saltiniy panaudojimo, projekty rengimo, personalo valdymo bei mokesciy ir buhalterinés
apskaitos klausimais. Latvijos pilieCiams bei i$ uzsienio Saliy j Joniskio rajong sugrjzusiems ir
besikuriantiems asmenims konsultacijos jvairiais verslo klausimais, pristatyta jiems, kaip ir kur
rajone galima prasmingai ir jdomiai poilsiauti, dométasi kultliriniu Svietimu, padéta sugrjzusiems
adaptuotis ir sékmingai jsitvirtinti savo kraste.

Po konsultacijy su verslo liudijimu arba su individualios veiklos pazyma pradéjo veiklg — 8
asmenys, o verslo vadybininkés pagalba, versla jkiir¢ — 10 naujy jmoniy (5 mazosios bendrijos,
viesoji jstaiga, 3 uzdaros akcinés bendrovés ir individuali jmoné). Tai leido per 2017 m. sukurti 25

darbo vietas. Be to, dar papildomai, 2 individualioms jmonéms buvo parengti pertvarkymo
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dokumentai ] UAB ir steigimo dokumentai bei duomenys V] Registry centre keisti 23 juridiniams
asmenims.

Pagal poreikj, buvo teikiamos jvairios biuro bei nuomos paslaugos bei konsultuota ir
parduotas 51 vnt. kelto, kruizo bilietas, 15 juridiniy asmeny parengtos ir pateiktos V] Registry
centrui finansinés atskaitomybeés.

Joniskio TVIC organizavo mokymus, jvairaus pobudzio verslo informacijos sklaidos
renginius, kuriy metu vieSino sékmingus verslo pavyzdzius, organizavo susitikimus su
verslininkais ar juos vienijanCiy organizacijy atstovais, seminarus bei Kitus renginius. Pvz.:
,Darbdavio, darbdaviui atstovaujanc¢io asmens darbuotojy saugos ir sveikatos mokymai®,
»Naujasis Darbo kodeksas: kaip pasirengti naujy nuostaty taikymui“ bei ,,Neapmokestinamojo
pajamy dydzio taikymas. Ménesinés pajamy mokescio nuo A klasés pajamy deklaracijos FR0572
formos pildymo tvarka®, 9 seminarai bei 29 vnt. sklaidos renginiai. Juose dalyvavo 805 dalyviai.

Kaip ir kasmet, didelis darbuotojy démesys buvo skirtas jaunimo verslumui ir uzimtumui
skatinti, verslumo praktiniams jgtidziams formuoti, tod¢l be tradiciniy organizuoty renginiy, spalio
12 d. buvo paskelbta ,,Karjeros diena®, kurios metu jvyko 3 renginiai. Lapkric¢io 24 d. kartu su
JoniSkio verslininky asociacijos nariais vyko diskusija, dalyvaujant Lietuvos Pramonininky
konfederacijos pirmininkui R. Dargiui, kurios pasekoje, buvo apdovanoti jaunimo verslo idéjy
konkurso nugalétojai. Lapkri¢io 14-23 dienomis vyko jau tradicija tapes renginiy ciklas ,,Verslo
dienos — 2017, kurio metu jmoniy vadovai ir darbuotojai aktyviai dalyvavo kvalifikacijos

tobulinimo seminaruose, dalinosi savo patirtimi.

5.2.Turizmo paslaugy veikla

Turizmo specialistai teiké informacijg apie JoniSkio rajono ir miesto lankytinas vietas,
apgyvendinimo, maitinimo, kaimo turizmo bei kitas turizmo paslaugas teikiancias jstaigas,
renginius, pramogas JoniSkio kraste ir aplinkiniuose rajonuose. Lankytojus taip pat informavo apie
lankytinus objektus rajone bei kituose Lietuvos ir uZsienio miestuose, rajonuose, juose veikiancias
Istaigas, kurios teikia turizmo paslaugas.

2017 m. pasigaminome ir iSleidome vir§ 1200 vnt. lietuviy- latviy- angly kalbomis
informacing skrajute ,,Lankytinos Joniskio vietos*, kuri orientuota j jaunimag. Visi desimt lankytiny
objekty, judanciy paveiksleliy ,,GIF* formatu, buvo skelbti [staigos socialiniame tinkle ,,Facebook*®.
Paruos$tas naujas turistinis marsrutas ,,Bajory fon Goesy gyvenimo ir veiklos pédsakai Joniskyje*
bei jo pagrindu parengta bei isleista skrajuté-zaidimas. Marsrutas sukurtas pagal Joniskio kulttros
centro 2016-2017 m. vykdyty testiniy projekty rezultata - ant JoniSkio m. pastaty prisegtas
informacines lenteles, zymincias, kur gyveno, veiké Joniskio savivaldos veikéjai Goesai, Leparskai

ar jy ne maziau visuomenei zinomi palikuonys. Sis mar$rutas 2017 m. lapkri¢io 18 d. buvo
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pristatytas konferencijoje ,,JoniSkio miesto bajorai Goesai lietuviy tautiniame judéjime* Joniskio
kultiiros centro iniciatyva Joniskio mieste atsirado penkios naujos atminimo lentos, prie kuriy
atvykus su Joniskio TVIC kurta skrajute, jrasius tinkamas raides atrandamas vieno iskiliausiy to
meto dvaro pavadinimas.

Atsizvelgiant ] keliautojy poreikius, ir didéjant] ,,postcrossing®™ (tarptautiné iniciatyva,
vienijanti popieriniy atvirlaiSkiy mylétojus visame pasaulyje), buvo sukurti 10 skirtingy rusiy
Joniskio krastg reprezentuojanciy popieriniy atvirlaiskiy, retro tema.

2017 m. Joniskio TVIC turizmo klausimais apsilanké 3580 lankytojai, i$ kuriy didZioji dalis
buvo lietuviai. Daugiausia sveéiy atvyko i§ kaimyniniy Saliy: Latvijos (269), Estijos (26), Lenkijos
(23) ir tolimosios Kinijos (17). Bendrai 2017 m. Joniskio rajone uzfiksuoti 184 142 lankytojai.
Daugiausiai jy sulaukiama Zagaréje, ten i§ viso uzfiksuota 157 503 turistai. Remiantis Zagarés
monitoringo duomenimis galima teikti prielaida, kad tik deSimtadalis i$ viso keliautojy skaiciaus
buvo uzsienieéiai (15 750), o duomenys néra tikslas, nes Zurnaluose/kataloguose nebuvo fiksuojami
i$skirtinai uzsienieciy skaicius. Joniskio istorijos ir kultliros muziejuje bei raudonosios ir baltosios
sinagogose apsilanké 20 120 lankytojai, i3 kuriy 478 asmenys- uZsienie¢iai. Zagarés léliy namuose
edukacijose dalyvavo vir§ 450 dalyviy ne tik i§ Lietuvos, bet ir Latvijos, Ukrainos. Sis lankytojy
rodiklis net 64% didesnis nei 2016 m., ir tai tik dar kartg jrodo tokiy kaip turizmo centry svarbg bei
augantj populiaruma Lietuvoje. Siame itin populiariame naujyjy technologijy amZiuje gyvas
bendravimas tampa vis svarbesnis ir atvykstantys turistai bei verslo klientai jj vertina labiau nei
“sausos” informacijos ieSkojimg internete. Turistai i§ uzsienio dazniausiai ieSkojo informacijos apie
miesto ir rajono lankytinas vietas bei Lietuvos lankytinas vietas, vieng ar kita juos dominancia
Istaiga, apgyvendinimo paslaugas, ieSkojo informacijos apie pramogas ir renginius, maitinimo
Istaigas, zemelapiy, turistinés literatiiros ir suvenyry. Nemazai lankytojy domeéjosi poilsiu Joniskio
rajone.

Joniskyje kaip ir daugelyje kity Lietuvos miesty, daugiausia turisty apsilanko vasaros metu.
Todél ypatingai svarbu JoniSkio miestui iSvengti neigiamo sezoniSkumo poveikio turizmo rinkali,
siekiant optimaliai iSnaudoti Joniskio miesto kultiirinj pavelda, pavyzdziui, sinagogy kompleksa,
esantj padiame miesto centre, ar netoliese esantj Zagarés miestelio regioninj parka. Kiekvienam
miestui ypatingai svarbu, kad lankytojai apie jj suZinoty, i8girsty ir paskaityty prie§ atvykstant.
Kokybiskos paslaugos, turizmui pritaikyta ar vietovei biidinga infrastruktiira, Zinomi tarptautiniai
kultiiros ir sporto renginiai, Jdomis Zmones, iSskirtiniai turizmo marSrutai ir miesty vieSos erdveés
formuoja miesto jvaizd] patraukly ne tik turistams, bet ir naujy verslo niSy ieSkantiems

potencialiems miesto ar rajono investuotojams tiek i§ visos Lietuvos, tiek ir i§ uzsienio valstybiy.
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D¢l turizmo specialisty kaitos, TVIC neturéjo galimybés pateikti keliy paskutiniy mety
turizmo veiklos palyginamosios analizés, tad Zemiau esanciose 5.2.1.; 5.2.2.; 5.2.3. bus pateikti tik

2017 m. duomenys.

5.2.1. Ekskursijos, edukacijos ir Kkiti renginiali

Joniskio TVIC — vieta, kur miesto sveéiai ir gyventojai uzsuka ieskodami informacijos
pirmajai pazinciai su rajonu, kreipiasi, kur galéty uzsisakyti gida vykstant j kitus Lietuvos miestus
ar kaimyning Latvija.

Kaip ir kasmet Joniskio TVIC suorganizavo ekskursijg j jau tradiciniu tapusj Jelgavos ledo
skulptiiry festivalj, tris nemokamas keliones j Naisius, j kurias vyko jvairaus amziaus Zzmonés — NUO
darzelinuky iki senjory.

Joniskio rajono savivaldybei prisijungus prie Sv. Jokiibo kelio draugy asociacijos, Joniskio
TVIC buvo pavesta vykdyti veiklas. Birzelio mén. jstaigos darbuotojai ir savanoriai dalyvavo
dvira¢iy Zzygyje ,Priimki Sv. Jokabo kelio i33ukj!“ bei sukiiré $io marsruto filmuka

(https://www.facebook.com/JoniskioTVIC/ ).

Bendradarbiaujant su Gascitiny tradiciniy amaty centru, JoniSkio TVIC patalpose buvo
organizuojamas edukaciniy uzsiémimy ciklas ,,Pasidaryk Uzgaveéniy kauke®, kuriy metu vaikai ir
suaugusieji padedami amaty centro darbuotojos lipdé molio kaukes Uzgavénéms. Joniskio TVIC
siilymu, Gaséitiny tradiciniy amaty centras buvo jtrauktas j Mototurizmo ralio 2017 renginio
marsruta, kaip vienas i$ renginio lankytiny objekty.

Turizmo sezono uzdarymo renginys — akcija, vykusi spalio 4 d., vyko bendradarbiaujant su
Joniskio maitinimo jstaigomis. JoniskiecCiai ir miesto sveciai turéjo galimybe sudalyvauti akcijoje,
aplankant maitinimo jstaigas, ir ragaujant tik tai dienai paruoSty patiekaly pagal pasaulio Saliy
virtuviy receptus specialia kaina. Gausiai dalyviy sulauké renginys (spalio mén. 15 d.) ,,Ruduo
2017%, organizuotas kartu su JoniSkio sporto centru. Tq dieng aktyviausias JoniSkio rajono ir miesto
jaunimas, suaugusieji ir senjorai rinkosi ;1 bégimo Svente, jveiking€jo jvairaus ilgio distancijas
bégdami, zygiuodami ar eidami SiaurietiSko ¢jimo lazdy pagalba, o dalyviy lauké nejprasti prizai —

arbuzai.

5.2.2. Dalyvavimas parodose, mugése, Sventése

2017 m., aktyviai dalyvauta Joniskio rajona ir Joniskio TVIC veiklg reprezentuojanciose
parodose, mugése ir Sventése, tai sausio 20-22 d. vykusioje 5-oje tarptautinéje turizmo, kelioniy,
laisvalaikio ir sporto parodoje ,,Adventur 2017 (vyko Vilniuje, LITEXPO parody rimuose), Kur
dalyvavo kraitie¢iai. Jonidkio TVIC pateiké dalomaja medziaga Siauliy krasto stendui.


https://www.facebook.com/JoniskioTVIC/
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Joniskio TVIC direktoré, darbuotojai, savanoriai dalyvavo l-ame Siauliy kra§to turizmo
forume, tarptautiniame turizmo forume ,,Balty kelias: kultiirinio turizmo perspektyvos, Joniskio
miesto $ventéje ,,Vien tik RETRO* bei Joniskio rajone vykusiame Zagarés vysniy festivalyje -
pristatinéjo savo veiklg, turizmo isteklius, prekiavo suvenyrais, Joniskio kraSto ir Lictuvos
atributika.

Nuo liepos 6 d. iki gruodzio 31 d. Joniskio TVIC languose buvo eksponuojama unikali ir
analogy neturinti turizmo specialisto kurta atvirlaiskiy paroda, RETRO tematika.

5.2.3. Internetinis puslapis, socialiniai tinklai

TVIC sieké jgyvendinti veiksmingas rinkodaros ir komunikacijos priemones, didinti Joniskio
krasto turizmo sektoriaus konkurencinguma, kurj jgyvendinus, padidéty JonisSkio gyventojy pajamos,
bty sukurtos naujos verslo nisos, todél vykdé aktyvig rinkodaros strategijg. 2016 m. sukurta
svetainé www.istaiga.lt platformoje. Direktoré administruoja ir nuolatos atnaujina informacija
internetinéje svetainéje, adresu www.jvic.lt, bei socialinio tinklo paskyra

www.facebook.com/JoniskioTVIC. 2017 m. | svetaing sukelta iki 70 renginiy, informaciniy

prane$imy ir pan., kurie vyko Joniskio TVIC ir visame Joniskio rajone. Per 2017 m. paruosta
publikavimui jvairaus pobiidzio informaciniy straipsniy Ziniasklaidai 14 vnt., socialiniuose tinkluose
- 360 vnt., vykdytos ,live” gyvos transliacijos facebook paskyroje (kurios bendrai surinko vir$
17 000 perzitry) 5 vnt. - apie Joniskio TVIC renginius, jvykius, mokymus, dalyvavimg turizmo
sklaidos renginiuose. 2017 m. zenkliai iSaugo socialinés paskyros ,,Facebook* lankytojy ,,patinka‘
(ang. like) skaiCius. Analizuojant duomenis galima pastebéti, kad Facebook paskyros lankytojus
labiausiai domina kalendorinés $ventés, nematytos instaliacijos (pvz., organizuota instaliacija

Istaigos lange Helovino tema) arba tos Sventés, kuriose jiems patiems nepavyko dalyvauti (zr. 4

pav.).


http://www.istaiga.lt/
http://www.jvic.lt/
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Tiesioginiy transliacijy ir vaizdo jra3y perZiGros
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Parengta pagal wiww. facebook comfoniskioTVIC paskyros duomenis
4 pav. Tiesioginiy transliacijy ir vaizdo jrasy perzitros Facebook'e, vienetais

Taip pat, buvo | pagalba pasitelkta ir www.bukdetektyvas.It programélg aktyviems zmonéms.

Joniskio TVIC butent §iai svetainei/mobiliajai aplikacijai pateiké tris marSrutus: ,,Pazink senajj
Joniski“, ,, Tapkite dvarininkais vienai dienai bei ,,Bajory fon Goesy gyvenimo ir veiklos pédsakai
Joniskyje®.

5.3.Projektiné veikla

Pagal poreikj ir skelbiamus kvietimus, 2017 m. buvo parengta 11 prasymy skirti parama bei 4
projektinés paraiskos, i§ kuriy — 12 gavo finansavimg verslumui, konkurencingumui skatinti,
zmogiSkyjy iStekliy tobulinimui, naujy darbo viety priemonéms jsigyti, dalyvavimui parodose
(mugése), renginiy organizavimui, verslo pradziai kaimo vietovéje bei 1 — turizmo traukos
didinimui.

2017 m. parengtas projektas ir uzpildyta paraiSka uzsakovui, vietos projektui ,,Konditerijos
gaminiy cecho jkiirimas Kalnelio k., Joniskio r.“. Teiktas pagal Joniskio rajono partnerystés vietos
veiklos grupés (VVG) skelbiamg kvietima. Iki 2017 m. pabaigos vyko vertinimas NMA, 2018 m.
numatytas jos jgyvendinimas. Ataskaitiniais metais parengti projektai ir uzpildytos paraiskos, kurios
finansavimo negavo:

- vietos projekto ,,Individualios veiklos pradéjimas, teikiant automobiliy kondicionieriy
pildymo ir remonto paslauga Slapakiy k., Joniskio raj.* Paraiska uzsakovui pagal Joniskio rajono
vietos veiklos grupés skelbtg kvietimg. Galutiné projekto paraiska nebuvo teikta, pareiskéjui
nusprendus nebedalyvauti konkurse.

- paraiska ,,Joniskio krasto lietuviskas Ziemgalos maisto kultiiros paveldas* teikta Joniskio
TVIC vardu Lietuvos Kulttros tarybai.

- bendradarbiavimo abipus sienos projektas ,,Development of innovative and interactive

tourism solutions in Latvia/Lithuania border regions*. Paraiska rengta kartu su Jelgavos savivaldybe.


http://www.bukdetektyvas.lt/
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Lietuva Europos Komisijos inicijuotame Patraukliausios turizmo vietovés projekte EDEN
(European Destinations of Excellence) dalyvauja jau nuo 2008 mety, teikdama paraiska daliniam
finansavimui gauti. Kas du metai Europos Komisija skelbia vis kitag temg patraukliausiai turizmo
vietovei iSrinkti. 2017 mety tema — kultarinis turizmas. JoniSkio TVIC teiké paraiSskg Eden projekto
,Patraukliausia Lietuvos kultiirinio turizmo vietové 2017 konkursui. Projektui buvo pasitlyta
Joniskio unikali kultirinio turizmo vieta ,,Raudonosios ir Baltosios sinagogy kompleksas®, kuris
pateko tarp 10 patrauklios Lietuvos vietovés finalininky.

Taip pat buvo bendradarbiauta Zagarés kultiiros centro projektuose: ,,Visi $irdy ne§iojameés
tévyne” ir ,,Zagarés Fringe festivalio tiltai III“ — teikéme sklaidos ir vie§inimo paslaugas.
Dalyvauta Joniskio kultiiros centro konferencijoje ,JoniSkio miesto bajorai Goesai lietuviy
tautiniame judéjime*- sukurtas ir pristatytas konferencijos metu naujas marsrutas ,,Bajory fon
Goesy gyvenimo ir veiklos pédsakai Joniskyje* skrajutés - zaidimo formatu.

2017 m. Joniskio rajono savivaldybé prisijungé prie tarptautinio pasienio regiono turizmo
projekto ,,Pazinkime kaimynus Ziemgaloje®, kurio iniciatorius — Bauskés turizmo centras. Akcija
vyksta jau antrus metus. Projekte dalyvauja Bauskeés, Iecavos, Rundalés, Vecumnieky (Latvija) ir
Birzy, Pasvalio, Pakruojo bei Joniskio (Lietuva) rajonai. Akcijos tikslas - skatinti turizmg Lietuvos
ir Latvijos pasienyje bei populiarinti ¢ia esancius turistinius objektus. Joniskio TVIC yra atsakinga
uz projekto veiklas ir vykdyma. Tai ne vienintelis projektas, kuriame Joniskio TVIC dalyvauja kaip
partneris - , Savivaldybes jungiancios turizmo informacinés infrastruktiiros plétra Siauliy regione®.
Tikslas: uztikrinti turisty bei lankytojy informuotumg apie turizmo marSrutuose ir turizmo trasose
esan¢ias lankytinas vietas Siauliy regione. Siekiami rezultatai: jrengti informacinius kelio Zenklus
Nr. 628 ,Krypties rodyklé 1 lankyting vietg" ir Nr. 629 ,Lankytinos vietos pavadinimas",
informacinius stendus, krypties rodykles péstiesiems, lankytinas vietas jungianc¢iy dviraciy trasy,
vandens turizmo trasy zenklus. Projekto veiklos nukeltos j 2018 metus, uZtrukus derinimo
procediiroms su VS| Lietuvos verslo paramos agentiira (toliau LVPA) dél projekto.

ISskirstymas regiony ] prioritetinius ir neprioritetinius turizmo plétros regionus- pagrindiné
turizmo plétros problema. Problema ta, kad dominuojantj/pagrindinj démesj gauna 22 Lictuvos
savivaldybés, o likusioms 38 Lietuvos neprioritetinéms savivaldybéms- turizmo rinkodaros
priemoneés/1éSos yra ribotos. Atsizvelgiant | tai, kad rodikliai atvykstamojo turizmo srityje nuolat
auga, galéty biiti daugiau finansavimo mechanizmo jvairiems projektams organizuoti ir vykdyti,
pritaikant daugiau objekty lankymui. Taip pat Ukio ministerija neturi jokios programos ar fondo,
kur TIC ar TVIC galéty teikti paraiskas projekty finansavimui (pavyzdziui, Kultiiros taryba globoja
kulttiros jstaigas, kitos ministerijos — atitinkamai).

Dél vadovo pasikeitimo (2016 m. III ketvirtj) Joniskio TVIC neturéjo galimybés pateikti keliy

paskutiniy mety projektinés veiklos palyginamosios analizés.
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6.  VieSinimas ir rysiy sistema, vidaus kontrolé

Vienas i$ pagrindiniy turizmo sektoriaus s€ékmingos plétros veiksniy yra informacijos sklaida.
Kuriant JoniSkio krasto jvaizdj bei informuojant apie rajono turizmo istekliy ir turizmo paslaugy
pasiiilg, butina pasitelkti jvairias informacijos sklaidos priemones — virtualig erdve, t.y. interneta,
informacinius stendus, leidinius, straipsnius spaudoje. Sios sklaidos priemonés prisideda formuojant
patraukly ir svetingg JoniSkio krasto turistinj jvaizdj, pagerina teikiamy paslaugy kokybe ir suteikia
galimybe turistams ir suinteresuotiems asmenims nemokamai gauti visg reikalingg informacija,
padidinti vietiniy bei uZsienio turisty srautus. Internetiné jstaigos svetainé leidzia visiems asmenims
maziausiomis sgnaudomis rasti juos dominancig informacijg. Dél techniniy dalyky svetainéje
nebuvo galima uzfiksuoti apsilankymo skaiciaus (seansy). Pasenusi svetainés platforma (kuri
nepatraukli vartotojui), ribota svetainés turinio sistema, sudétingas valdymas- priezastys, dél kuriy
planuojama 2018 m. kurti naujg interneting svetaing (naudojant tg patj domeng jvic.It). Numatoma
naujoje svetainéje visa turistui reikalinga informacija: JoniSkio krasto lankomi objektai, maitinimo
ir apgyvendinimo jstaigos, edukacinés programos, turistiniai marsrutai, renginiai, naujienos ir t.t.

Joniskio TVIC bendradarbiauja su VTD. Teikia naujienas ir informacija apie Joniskio rajono
renginius, naujienas, turizmo iSteklius. Istaiga teikia informacija VTD sukurtai Nacionalinei
turizmo informacinei sistemai (NTIS). Taip pat kas ketvirtj departamentui teikiama lankytojy
statistika. Lapkricio pabaigoje Joniskio TVIC pakvieté apgyvendinimo paslaugas teikiancius verslo
atstovus | jiems skirta seminarg ,,Dél apgyvendinimo paslaugy klasifikavimo®, kurj rengé kartu su
Turizmo departamentu.

Lankytiny viety populiarinimas tiek internetinéje erdvéje, tiek spausdintuose leidiniuose
suteikia daug naudingos informacijos turistams, taip prisidedant prie jy nuomonés, o kartu ir
turistiniy viety jvaizdzio sukiirimo.

Bendradarbiaujant su Joniskio rajono jstaigomis buvo vykdomos edukacijos, eksponuojamos
Dailés skyriaus mokiniy darby parodos, konferencijos, susirinkimai ir pan. Nevyriausybinémis
organizacijomis (kaip Ziemgalos aukstai¢iy kultdros draugija, meno mylétojy sekcijos ,,Mizy
prisilietimas®, Lietuvai pagraZinti draugijos Joniskio skyrius ir pan.), kurios neturi ofiso, reikalingy

technologijy, buvo suteiktos galimybés naudotis JoniSkio TVIC patalpomis ir turima jranga.

6.1 VieSinimas ir rySiy sistema

Didesnj rezultata, pristatant JoniSkio rajong, kaip turizmui patraukly kraSta, salygoja ir
komunikacijos aktyvinimas, tad siekiant suaktyvinti keliautojy ir vietiniy Zmoniy srautus masiniy
renginiy metu bei mazinant sezoniSkumo jtaka, miesto turizmo iStekliai reklamuoti vietinés ir

nacionalinés ziniasklaidos priemonése.



27

Siekiant vieSinti informacijg turistams apie lankomus objektus Joniskio regione, buvo
imtasi iniciatyvos patikslinti, pateikti reikalingg informacija internetinéms svetainéms —

www.bukdetektyvas.lt, www.pamatyklietuvoje.lt, www.tourism.lt, www.jonisKis.lt,

www.manojoniskis.lt.  Teikta informacija, apie Joniskio rajono lankytinas vietas pritaikytas

nejgaliyjy poreikiams, lankytinus dvarus naujam Turizmo departamento leidiniui ,,Lietuvos pilys ir
dvarai“. 2017 metais JoniSkio rajono savivaldybe, siekdama stiprinti bendradarbiavima su kulttiros
keliy operatoriais, jsijungé j Sv.Jokibo kelio draugy asociacija. Joniskio TVIC atsakinga uZ
projekto veiklas, vykdyma, vie§inima — dalyvauta dviradiy Zygyje .,Priimki Sv. Jokibo kelio
internetinéje svetainéje, socialiniame tinkle. Dalyvauta, teikiant zurnalistams informacijg apie
Joniskio krasto turistines traukos vietas ,,Lietuvos ryto“ rubrikai ,,Vasara su Reporteriu®“ (buvo
sukurtos ir parodytos net trys laidos apie Joniskio lankytinas vietas). JoniSkio TVIC tikisi, kad
dalyvavimas Siuose projektuose, kurie yra skirti placiai auditorijai, paskatino Lietuvos gyventojus
keliauti, atrasti Joniskio krastg, gamtos ir kulttiros pavelda.

Pastebéjus, kad socialinémis medijomis galima pasiekti ne visus vartotojus, Joniskio TVIC
glaudziai bendradarbiavo su regionine ir vietine spauda. Apie jstaigos veiklg ras¢ viso regiono
dienrastis ,,Siauliu krastas* — 2 vnt., o rajoniniame laikrastyje ,,Sidabré* iSspausdinta net 118 vnt.
informacinio pobtidzio straipsniy jvairiose rubrikose, laikrastyje buvo skelbiama apie Joniskio TVIC
organizuojamus renginius, seminarus, diskusijas, ekskursijas, naujus marsrutus ir turizmo aktualijas.

Pagrindinés problemos, isSukiai turizmo srityje - néra vienodo turisty skaifiavimo
metodologijos lyginant su kaimyninémis Salimis ar ES (pvz. estai turistus skaiCiuoja pagal
roumingq). Nestabilus savivaldybiy finansavimas turizmo centry vykdomoms veikloms uZztikrinti.
Sunku surasti, motyvuoti kvalifikuota turizmo specialista dirbti periferiniuose regionuose, nes

didZioji darbuotojy koncentracija vyksta didZiuosiuose miestuose.

6.2.  Vidaus kontrolé

Parengtas Joniskio TVIC vieSyjy pirkimy organizavimo tvarkos aprasas, atnaujintos ir
parengtos JoniSkio TVIC tarnybiniy lengvyjy automobiliy jsigijimo, nuomos ir naudojimo taisykles,
atlikta JoniSkio TVIC metiné inventorizacija. TVIC direktoré yra atsakinga uz vieSyjy pirkimy
dokumenty ruo$img (parengta ir pateikta vieSyjy pirkimy metiné ataskaita Atn3), siekiant uztikrinti
antikorupcinés politikos igyvendinima, buvo vykdoma korupcijos prevencijos priemone -
vykdomas analizés ir vertinimo apraSymas, korupcijos pasireiskimo tikimybei nustatyti vieSyjy

pirkimy inicijavimo, organizavimo, vykdymo ir kontrolés srityje.


http://www.bukdetektyvas.lt/
http://www.pamatyklietuvoje.lt/
http://www.tourism.lt/
http://www.joniskis.lt/
http://www.manojoniskis.lt/
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Joniskio TVIC buvo jdiegta buhalterinés apskaitos programa (DB apskaita), atsisakyta

popieriniy pinigy priémimo kvity, ir pradétas naudoti elektroninis kasos aparatas.

IV. STIPRYBIU, SILPNYBIU, GALIMYBIU IR GRESMIU ANALIZE

Atlikus i$samig situacijos analize, jvertinus silpngsias bei stiprigsias puses, galimybes ir

grésmes, buvo sudaryta galutiné SSGG analizé, kuri yra laikoma pagrindu formuojant jstaigos

strategija bei numatant veiksmus jos jgyvendinimui.

Stiprybés:

1. llgameté TVIC patirtis turizmo ir verslo
konsultavimo sektoriuje, veikla grindziama
komandinio darbo principu.

2. Diegiamos naujos, modernios, patrauklios
turizmo bei verslo informacijos teikimo
priemonés bei metodai.

3. TVIC taupiai, racionaliai ir skaidriai
naudoja uzdirbtas pajamas, projektines lésas,
laikydamasis Lietuvos Respublikos jstatymy ir
kity teisés akty.

4. Sékmingai bendradarbiaujama su Joniskio
istorijos ir kultiros muziejumi, siekiant
formuoti bendrg regiono turistinj jvaizdj.

5. Bendradarbiaujama su $vietimo jstaigomis,
teritorine Darbo  birza, naudojamasi
savanorystés iniciatyvomis.

6. Patogi vieta Centro veiklai (miesto centre,

Salia kity jstaigy ir organizacijy).

Galimybés:

Silpnybés:

1. Zmogiskujy istekliy stoka.
2. NesiuolaikiSka TVIC interneto svetainé,
nusidevéjusi kompiuteriné ir biuro jranga.
3.Nepakankamas pésc¢iyjy ir dviraciy taky

tinklo i1Svystymas.

4. LéSy stoka informaciniy lankstinuky
gamybai, jy atnaujinimui.
5. Specialisty ~ stoka  formuojant  rajono

pozicionavimg bei komunikacing Zinute rajono
jvaizdzio formavimui.
del

6. Nepalankios verslo plétrai

salygos
galimai netaikomy mokestiniy lengvaty ar
biurokratiniy klitciy.

7. Rajone vyraujantis nedarbas bei
(e)migracija j didesnius miestus ir uzsienj.

8. Centro nesamos naudos neapciuopiamumas

ir negaléjimas paversti pinigine israiska.

Greésmes:

1. Tobulintinas TVIC finansavimo mechanizmas.
2. Naujy darbo viety kiirimas ple¢iant TVIC
veiklg.

3. Dalyvavimas formuojant aiSky ir vientisg
rajono pozicionavimg bei komunikacing zinutg
rajono formavimui

jvaizdzio vietinéje Ir

1. Nepakankamas finansavimas Joniskio rajono
turizmo ir verslo sektoriaus plétrai skatinti.

2.  Rajono, kaip turistinés  vietovés,

patrauklumo praradimas, stokojant kvalifikuoty
specialisty, turizmo

kurian¢iy ~ naujus

produktus.
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tarptautinése rinkose, naujy rinky paieska. 3. Kuvalifikuoty specialisty, analizuojanciy
4. Bendry tarptautiniy marSruty vystymas su verslo galimybes rajone, stoka.

regiono ir kaimyniniy Saliy turizmo paslaugy 4.  Turisty  skaiiaus  maz¢jimas  dél
teikéjais. pasikeitusios geopolitinés situacijos pasaulyje.

5. Dalyvavimas jgyvendinant  tarptautinius 5. ES struktiriniy fondy finansavimo periodo

projektus pareiskéjo ar partnerio statusu. pabaiga.

6. Istaigos vidaus dokumenty atnaujinimas. 6. Verslo jmoniy darbuotojy kvalifikacijos

7. PésCiyjy ir dviraciy taky tinklo i§vystymas. kélimo kursy nuraSymas ne j investicijas, o ]
1$laidas.

V. VIZIJA, MISIJA, TIKSLAI IR UZDAVINIAI

Joniskio TVIC VIZIJA — skatinti Joniskio rajono ekonoming, socialing ir turizmo paslaugy
plétra, smulkaus ir vidutinio verslo strategijos formavimg ir realizavimg, Zmoniy uzimtuma, naujy
verslo subjekty bei darbo viety steigimg. Taip pat padéti jau veikian¢ioms jmonéms plétoti savo
veiklg, prisitaikant prie besikeiianciy rinkos salygy, didinant konkurencingumg ir veiklos

efektyvuma.

Joniskio TVIC MISIJA - skatinti smulkaus ir vidutinio verslo, turizmo plétrg Joniskio
rajone, teikiant rajono verslininkams ir jy darbuotojams, rajono Zmonéms ir turistams konsultacines
ir informacines paslaugas bei uztikrinant galimybe pasinaudoti Smulkaus ir vidutinio verslo rémimo

fondo teikiamomis paslaugomis.

TIKSLALI:
1. Sudaryti palankias salygas pradéti ir plétoti versla, uZtikrinti vieSyjy paslaugy
prienamumg, skatinti verslumg jaunimo tarpe.

2. Sudaryti palankias salygas turizmo plétrai, skatinant turizmo patraukluma Joniskio rajone.

UZDAVINIAL:
1. Skatinti naujy jmoniy kiirimgsi, padidinti jy gyvybiskumg ir augima, o per tai — jy
apyvartos did¢jimg ir naujy darbo viety steigima;

2. Verslumo ugdymas ir skatinimas JoniSkio rajone;

3. Garantuoti JoniSkio rajono visuomenei palankias salygas nuolat gauti kokybiskas

informacines paslaugas juos dominanciais Klausimais;
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4. Padidinti JoniSkio krasto Zinomumag vietos ir uzsienio turizmo rinkoje, skatinti rajone

teikiamy verslo ir turizmo paslaugy bendradarbiavima, plétra,
5. Plétoti turizmg JoniSkio rajone;

6. Gerinti turizmo informacijos paslaugy kokybg.

VI. VEIKLOS STRATEGIJA

Rengiant Joniskio TVIC 2018-2020 mety strateginj veiklos plana, nustatomos pagrindinés
veiklos kryptys planuojamame laikotarpyje ir biidai, kaip efektyviausiai panaudoti turimus ir
planuojamus gauti finansinius, materialinius ir Zmogiskuosius iSteklius, numatytiems tikslams
pasiekti, uzsibréztiems uzdaviniams jgyvendinti. Siekiant Joniskio TVIC vizijos, numatyti Sie

tikslai, uzdaviniai, priemonés bei produkto vertinimo Kriterijai:

Planuojamas l1ésy poreikis EUR (su PYM) 2018 - 2020 metais numatyty uzdaviniy

igyvendinimui*
2018 2019 2020
53 947 55300 55900

11 lentelé. Planuojamas 18y poreikis 2018-2020m. laikotarpiu
*]éSy poreikj sudaro 1éSos gautos i§ Joniskio rajono savivaldybés bei Joniskio TVIC uzdirbtos 1éSos

Planuojamas islaidy EUR (su PVM) paskirstymas pagal vykdomus uzdavinius*

Vykdomos priemonés . 208 2019 2020

Verslo ir turizmo informacijos sklaida 16 712 17 000 17 000
Konsultavimo paslaugos 8 700 8 900 8900
Sklaidos renginiy, seminary ir mokymy paslaugos 12 169 12 300 12 300
Verslumo ir verslo plétros skatinimas 2 318 2 400 2 400
Vokdomespriemonts | VW] B ] U0
Mokamy paslaugy teikimas 2 258 2 300 2 300
Projekty/paraisky rengimas, administravimas 6 200 6 450 6 450
ir vykdymas
Centro darbuotojy kvalifikacijos kélimas 650 700 700
Centro ir kity internetiniy svetainiy 2100 2 250 2 250
valdymas
Turizmo istekliy pritaikymas ir jy pristatymas 2 840 3000 3000
visuomenei

12 lentelé. Planuojamos i$laidos Eur 2018-2020 metais
*i$laidy paskirstymas paskaiciuotas atsizvelgiant j nuolatinius rinkos kainos pokycius



Produkto vertinimo kriterijus

Tikslas UZdavinys Priemonés pavadinimas Pavadinimas. mato vnt Planuojama reik§mé, vnt.
' ' 2018 2019 2020
1. Sudaryti palankias salygas | 1.1. Skatinti naujy jmoniy 1.1.1. Mokamy paslaugy Steigimo ir kity dokumenty 10 11 12
pradéti ir plétoti versla, kiirimasi, padidinti jy verslui teikimas rengimas, vnt.
uztikrinti vieSyjy paslaugy gyvybiskuma ir augima, o per| Metiniy finansiniy ataskaity 11 15 15
prienamuma, skatinti tai — jy apyvartos didéjimag ir teikimas Registry centrui, vnt.
versluma jaunimo tarpe naujy darbo viety steigima Renginiy/seminary/ mokymy 8 12 13
organizavimas, vnt.
pKaeslf;uZﬁI‘fg?k?rilgs?\g::;;f;:m Pagal poreikj | Pagal poreikj Pagal poreikj
irangos nuoma
1.1.2.Projekty/  paraisky | ES fondams (paraisky skaicius 3 4 5
rengimas, administravimas | vnt.)
ir vykdymas (skaiius, | Pagal Joniskio rajono 10 13 15
vnt.) savivaldybés SVV plétros
programos nuostatus (vnt.)
1.2. Verslumo ugdymas ir 1.2.1. Verslo informacijos | Internetingje svetainéje
skatinimas Joniskio rajone sklaida (straipsniy ir spausdinty 10 15 16
informacijos vienety skaicius
vnt.)
Vietingje spaudoje (straipsniy
s 2 2 2
skaicius, vnt.)
Socialingje paskyroje
(informaciniy pranesimy, 30 30 35
straipsniy skaicius vnt.)
1.2.2. Sklaidos renginiy, Organizuoty informacijos 16 (i8jy—11 . .
seminary ir mokymy sklaidos, renginiy, seminary ir jaunimui, 5 zjsaé:fl I!T:%UT 36 ?;)u(nlls r#lﬁ i_ 128
paslaugos mokymy skaicius (vnt.) verslo verslo atstO\}ams)versIo atsto7vams)
atstovams)

Organizuoty verslo informacijos
sklaidos renginiy ir mokymy
skaicius (vnt.)

90 val., dalyviy
skaicius — 240

140 val., dalyviy
skaicius — 300

168 val., dalyviy
skaiéius — 375

1.2.3. Verslumo ir verslo
plétros skatinimas
(organizuoty rajono verslo
aplinkos pristatymy
skaiius vnt.)

Joniskio rajono darbo birzoje

registruotiems bedarbiams ir 2 3 3
jaunimui
Renginys konkursas su Joniskio

. S 1 2 1
verslininky asociacija
Jaunimui mokyklose (renginiy 2 2 2
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Produkto vertinimo kriterijus

Tikslas Uzdavinys Priemonés pavadinimas Pavadinimas. mato vnt Planuojama reik§mé, vnt.
' ] 2018 2019 2020
skaicius vnt.)
Parodose, mugése skaicius 1 2 2
(vnt.)
Priimty savanoriy ir praktikanty 10 15 15
skaicius (vnt.)
1.3. Garantuoti Joniskio 1.3.1. Konsultavimo Suteikty konsultacijy skai¢ius
rajono visuomenei palankias | paslaugos (vnt.)
salygas nuolat gauti
kokybiskas informacines 900 950 1000
paslaugas juos dominanciais
klausimais
1.3.2. Centro darbuotojy Dalyvauta seminaruose, 10 12 12
kvalifikacijos kélimas mokymuose (vnt.)
2. Sudaryti palankias salygas | 2.1. Padidinti Joniskio krasto | 2.1.1. Projekty rengimas, Parengty paraisky skai¢ius 1 5 2
turizmo plétrai, skatinant zinomuma vietos ir uzsienio | administravimas (vnt.)
turizmo patraukluma Joniskio | turizmo rinkoje, skatinti ir vykdymas Dalyvavimas turizmo
rajone rajone teikiamy verslo ir projektuose partnerio teisémis 3 3 4
turizmo paslaugy
bendradarbiavima, plétra
2.2. Plétoti turizmg Joniskio | 2.2.1. Turizmo Suteiktos informavimo
rajone ! informacijos sklaida paslaugos, skai¢ius vnt. 800 1200 1220
Sukurty naujy turistiniy 2 3 3
marsruty, skai¢ius (vnt.)
Atlikta lankytiny objekty
apzilira ir atnaujintas jy
nuotrauky archyvas (objekty 100 50 80
skaiCius, vnt.)
ISleisty naujy lankstinuky, 1500 1600 1650
skrajuciy, skaicius (egz.)
Parengty ir patalpinty
informaciniy praneSimy
internetinéje svetainéje, skaicius 25 3 40
(vnt.)
Parengty ir patalpinty
infomaciniy pranesimy 150 200 300
socialiniuose tinkluose, skaicius
(vnt.)
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Tikslas

Produkto vertinimo kriterijus

UZdavinys Priemonés pavadinimas Pavadinimas. mato vnt Planuojama reik§mé, vnt.
' ] 2018 2019 2020
Statistikos teikimas
Valstybiniam turizmo 4 4 4
departamentui prie Ukio
ministerijos skai¢ius vnt.
ISplatinty suvenyry, skaicius 70 95 110
(vnt.)
ISplatinty leidiniy, skaiCius
(vnt) 2000 2500 2600
2.2.2. Turizmo istekliy Renginiy su Valstybiniu turizmo
pritaikymas ir jy departamentu, skaiéius (vnt.) 0 1 1
pristatymas visuomenei
Organizuoty infotury Joniskio
rajone, skaicius (vnt.) 1 2 2
Dalyvautuose infoturuose
Lietuvos ar uZsienio valstybéje, 1 2 2
skaicius (vnt.)
Organizuoty turistiniy kelioniy,
skaicius (vnt.) 3 4 4
2.3. Gerinti turizmo 2.3.1. Sklaidos renginiai Turizmo sezono atidarymo ir
informacijos paslaugy uzdarymo Svenéiy skaicius 2 2 2
kokybe (vnt.)
Organizuoty renginiy Su
partneriais skai¢ius (vnt.) 1 1 1
Dalyvauta parodose, mugése 2 3 3

skaiéius (vnt.)

2.3.2. Centro ir kity

Duomeny ir informacijos

1 internetiné

1 internetiné

1 internetiné

internetiniy svetainiy naujinimas svetaing, 1 . e, 2

valdymas socialinis svetaine, ! svetaine, .
- socialinis tinklas socialiniai tinklai
tinklas

2.3.3. Mokamy paslaugy Suorganizuoty turistiniy

teikimas kelioniy j Latvija, skaicius (vnt.) 1 2 2

2.3.4. Centro darbuotojy Dalyvauta seminaruose, 3 5 5

kvalifikacijos kélimas

mokymuose skai¢ius, (vnt.)

13 lentelé. 2018-2020 mety TVIC veiklos strateginis planas



PRIDEDAMA:
e Joniskio turizmo ir verslo informacijos centro 2018 mety verslumo ugdymo ir verslo
skatinimo programa Joniskio rajone;

e Joniskio turizmo ir verslo informacijos centro 2018 mety turizmo programa.

Direktoré Jurgita Bucinskiené




