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2018 m. balandzio 19 d. sprendimu Nr. T-75

JONISKIO TURIZMO IR VERSLO INFORMACIJOS CENTRO VADOVES
2017 METU VEIKLOS ATASKAITA

2018-03-30
1. Istaigos pristatymas
1.1. Adresas, rekvizitai:

Joniskio turizmo ir verslo informacijos centras, Zemaiciy g. 9, Joniskis,
jstaigos kodas — 300053529

tel. +370 426 52388, mob. +370 646 25983,

el. pastas: vic@jvic.lt, internetinis puslapis www.jvic.lt,

socialinio tinklo facebook paskyra: www.facebook.com/JoniskioTVIC .

1.2. Apibudinimas:

VieSoji jstaiga Joniskio turizmo ir verslo informacijos centras, (toliau Joniskio TVIC)
ikurtas 2004 m. rugs¢jo 10 d. nuo jkiirimo pradZios buvo vienas i§ paslaugy verslui infrastruktiiros
tinkly jstaigy, o nuo 2008 m. pradzios pradéjo teikti ir turizmo informacijos paslaugas
atvykstantiems turistams ir Joniskio rajono Zmonéms apie lankytinas Joniskio miesto bei regiono
vietoves ir objektus.

Joniskio TVIC leidzia ir platina informacinius leidinius, teikia jvairias paslaugas
(dokumenty rengimas fiziniams ir juridiniams asmenims), sitilo platy biuro paslaugy pasirinkima,
uzsako klientams kelty bilietus, turizmo paslaugy paketus. Bendradarbiauja su jvairiomis jstaigomis
ir jmonémis organizuojant mokymus, renginius, akcijas, kurie reprezentuoja miestg ir regiona,
dalyvauja turizmo ir verslo parodose, akcijose, konsultuoja interesantus verslo ar turizmo
klausimais, vykdo prekyba suvenyrais, amatininky dirbiniais bei Joniskio krasto leidiniais.

Vykdydamas savo veiklas Joniskio TVIC plétoja turizmo ir verslo sektoriy bei didina miesto
patrauklumg ne tik turistams, bet ir potencialiems investuotojams, bei pristato Joniskj kaip
patraukly miestg. Veikla trumpai:

e Turizmo srityje yra pristatomi rajono ir Salies turizmo rekreaciniai iStekliai, turizmo
paslaugos.

e Verslo srityje teikiamos konsultacijos, pagalba pradedant ir ple€iant versla, vykdomi
sklaidos renginiai, seminarai, reklama.

Istaiga veiklg vykdo vadovaujantis Lietuvos Respublikos vieSyjy istaigy istatymu, kitais LR
jstatymais ir teises aktais, visuotinio dalininky susirinkimo sprendimais, tarybos sprendimais bei
Jstaigos jstatais.

Nuo 2015 m. lapkri¢io 24 d. JoniSkio TVIC dalininku tapo Joniskio rajono savivaldybé.
Istaigos dalininko jnaso vert¢ nuo Centro jsteigimo iki 2017 mety finansiniy mety pabaigos
nepakito.

2. Tikslai, uzdaviniai, prioritetai. Ateities perspektyvos.

Kaip ir ankstesniais, 2017 metais, Joniskio turizmo ir verslo informacijos centre numatytas
turizmo srities tikslas nesikeité — sudaryti palankias salygas turizmo plétrai, skatinant turizmo
sektoriaus patrauklumga Joniskio rajone. Verslo srities tikslas — sudaryti palankias salygas pradéti ir
plétoti versla, uZtikrinti vieSyjy paslaugy verslui prieinamumg, skatinti verslumg jaunimo tarpe,
didinti mazy bei vidutiniy jmoniy konkurencinguma Joniskio rajone.
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Siekiant jgyvendinti tikslus, JoniSkio TVIC iSsikéleé Siuos uzdavinius:

1. Skatinti naujy jmoniy kirimasi, padidinti jy gyvybiskumag ir augimag, taip jtakojant jy
apyvartos didéjima ir naujy darbo viety steigima. Siekimo rodiklis lyginant su 2016 metais -
sukurty Joniskio TVIC pagalba naujy darbo viety skai¢ius jmonése ne maziau nei 5 proc.;

N

Verslumo ugdymas ir verslo skatinimas Joniskio rajone;

3. Padidinti Joniskio kraSto zinomumg vietos ir uzsienio turizmo rinkoje, skatinti rajone
teikiamy verslo ir turizmo paslaugy bendradarbiavima, plétra. Siekimo rodiklis lyginant su
2016 metais - turisty skaiciaus padidéjimas ne maziau kaip 30 proc.;

2017 metais Joniskio TVIC issikélé ir vykdé Siuos veiklos prioritetus:

Optimizuoti veikla, siekti pelningumo;

Joniskio TVIC veiklos kokybés ir jvaizdzio gerinimas (veiklos vieSinimas televizijos
kanaluose, straipsniai vietingje ir regionin¢je spaudoje, socialiniuose tinkluose;
dalyvavimas socialiniuose projektuose);

Teikiamy paslaugy vieSinimo aktyvinimas;

Vykdyti korupcijos prevencija ir kontrole;

Istaigos vidaus dokumenty atnaujinimas.

2017 mety Joniskio TVIC numatomos veiklos perspektyvos:

Aktyvi projektiné veikla, papildomy finansavimo S$altiniy paieSka, naujy veiklos formy
taikymas;

Turistiniy marSruty sudarymas, finansiniy galimybiy paieSka Siuos ir jau turimus
marsrutus pateikti naujai;

Produktyvus bendradarbiavimas su kitais turizmo ir verslo informacijos centrais, kelioniy
agentiiromis,

Stiprinti esamus rySius su JoniSkio rajono kultiiros jstaigomis, muziejais ir kitomis
organizacijomis;

Aktyviai bendradarbiauti su Joniskio verslininky asociacija, vykdant bendrus projektus;
Tradiciniy, kaip Verslo savaités renginiy ciklo, turistinio sezono atidarymo ir uzdarymo
renginiy, organizavimas, naujy renginiy pasitilymas joniskieciams;

Joniskio TVIC veiklos Zinomumo ir jvaizdZio gerinimas.

3. Finansinés 2017 mety veiklos ataskaita

Siekiant apskaiciuoti TVIC veiklos ekonomin; poveik], galimi jvairiis skai¢iavimai, kuriems
biitina ekonomisto kompetencija. Pripazjstama, kad tiesioginis TVIC‘y veiklos poveikis atsiranda
pirminiuose turizmo ir verslo sektoriuose — apgyvendinime, restoranuose, transportavime,
pramogose ir mazmeningje prekyboje. Tod¢l ir JoniSkio TVIC‘o ekonoming naudg gauna Joniskio
miesto ir rajono muziejai, edukaciniy paslaugy teikéjai, gidai, apgyvendinimo, maitinimo,
pramogy, mazmeninés prekybos ir kt. sektoriai.

Finansavimo Saltiniai Eur
Savivaldybés biudzetas SB 35200
Joniskio TVIC gautos pajamos 23 147
Parama, 2% GPM 219
Dotacija pagal priemong ,,Naujas startas* (DB) 1752
Kitos pajamos 168
Viso: 60 486

Asignavimai darbo uzmokesciui, prekéms ir paslaugoms pagal numatytas programas
panaudoti pagal paskirt].



Pagal Jstaigos apskaitos tvarkg, veiklos pajamoms uzdirbti, patirta 58 459 € sanaudy. Sig
sumg sudaro darbo uzmokescio, socialinio draudimo, garantinio fondo iSlaidos, ilgalaikio turto
nusidévejimas, elektros, Sildymo, degaly, automobilio remonto, rysiy, reklamos, komunaliniy,
patalpy iSlaikymo i$laidos, banko paslaugos bei Svaros prekés. Suteikty paslaugy savikaina — 20 072
€. Tai sudaro: turizmo (kelto bilietai, marSruty sudarymo), mokymy paslaugos, taip pat lektoriy
paslaugos, seminary organizacinés paslaugos, kanceliarinés prekés, pasto paslaugos, buhalterinés
apskaitos vedimo paslauga, rySiy paslaugos ir kt. paslaugos. I§ Joniskio TVIC uzdirbty 1éSy buvo
apmokami - suvenyry jsigyjimas, skraju¢iy gaminimo ka$tai, seminary organizavimo paslaugos,
edukacinés programos, ekskursijos po Joniskj, Sildymo sistemos eksplotacijos i§laidos, mokymy
ilaidos.

Ataskaitiniais 2017 metais, Joniskio TVIC neperleido ir pagal metinés inventorizacijos
rezultatus nenuras$¢ jokio ilgalaikio materialaus ir nematerialaus turto.

Joniskio TVIC darbuotojy skaicius per 2017 metus nekito (gruodzio 31 d. duomenimis
dirbo 4 darbuotojai), bet kaita buvo. Nuo 2016 m. geguzés mén. 5 d. turizmo ir projekty
vadybininkei i§é¢jus dvejiems metams vaiko priezitiros atostogy, 2017 mety kovo ménesj iki rugséjo
mén. buvo priimtas naujas darbuotojas turizmo specialisto pareigoms uzimti. Lapkri¢io 13 dieng
buvo priimtas naujas darbuotojas, turizmo specialisto pareigoms, kuris dirba iki Siol. Jstaiga
pasinaudojo Siauliy teritorinés darbo birzos Jonikio skyriaus ESF projekto priemone ,Naujas
startas (idarbinimas subsidijuojant). Tai leido sutaupyti 1€8y, bet turéjo jtakos teikiamy turizmo
paslaugy kokybei ir apimtims. Jauni Zmonés neturéjo praktinés patirties, reikéjo laiko reikalingiems
darbo jgiidziams jgyti, susipazinti su [staigos veikla, ir pan., todél tai neleido pasiekti siekiamy
didesniy Jstaigos veiklos rezultaty.

Siekiant didesnio centro naudojamy istekliy efektyvumo, numatomus vykdyti planus
(iSanalizavus gautas pajamas, patirtas sanaudas, jvertinus turizmo ir verslo teikiamy paslaugy
reikalingumg ir efektyvumg bei biisimag rezultatg), Istaigos vadové priémé sprendimg Saliy
susitarimu, nutraukti darbo sutartj su finansinke, ir samdyti jmoneg, teikianc¢ig buhalterinés apskaitos
paslaugas. Taip pat buvo perziiirétos ir kitos Jstaigos patiriamos iSlaidos, kas leido jas sumazinti
24,6 proc. lyginant su 2016 metais. Siekiant pajamy didinimo, pritraukti didesnj turisty srauta -
buvo padidinta 15 proc. suvenyry asortimento pasitla (jsigyta didelis asortimentas moliniy ir
gintariniy suvenyry, Lietuvos kvapo kolekcija, Zvakes, tautiné atributika). Didéjant MMA
(minimaliai ménesinei algai), reaguojant | esamg darbo rinka, atsizvelgiant | darbuotojy poreikius,
motyvacija, kvalifikacijos kélimg bei darbo staza jstaigoje verslo vadybininkei nuo 2017 m liepos 1
d. buvo padidintas darbo uzmokestis 8,3 proc. (t.y. sugrazZintas prie§ tai buves ir per sunkmet]
sumazintas atlyginimas).

Palyginimui finansinés veiklos rezultatas:

Joniskio rajono turizmo ir verslo informacijos Eur
centro veiklos rezultatas, metai
2015 -16619
2016 -1505
2017 2027

4. Turizmo veiklos ataskaita

Joniskio TVIC nuo 2008 m. buvo jsteigtas turizmo vadybininko etatas. Turizmo
vadybininkas koordinuoja turizmo informacijos sklaida, renka, kaupia, sistemina ir nuolat atnaujina
informacija bei turizmo paslaugy leidinius apie turizmo paslaugy tiekéjus, vykstancius renginius,
visus lankomus rajono kultiirinius — istorinius objektus ir vietoves bei teikia JoniSkio gyventojams ir
miesto sve€iams turisting informacijg apie kitus Lietuvos miestus ir t.t. Vienas i§ pagrindiniy
turizmo sektoriaus s€kmingos plétros veiksniy yra informacijos sklaida. Kuriant JoniSkio krasto
jvaizd]j bei informuojant apie rajono turizmo iStekliy ir turizmo paslaugy pasitla, biitina pasitelkti
jvairias informacijos sklaidos priemones — virtualig erdve, t.y. interneta, informacinius stendus,
leidinius, straipsnius spaudoje, zemélapius, dalyvavima viesuose renginiuose, parodose ir t.t. Sios



sklaidos priemonés prisideda formuojant patraukly ir svetingg Joniskio krasto turistini jvaizdi,
pagerina teikiamy paslaugy kokybe ir suteikia galimybe turistams ir suinteresuotiems asmenims
nemokamai gauti visg reikalingg informacija, padidinti vietiniy bei uZsienio turisty srautus.

Lietuvos turizmo rinkodaros 2016-2020 mety strategijoje raSoma - ,,Statistiniai rodikliai
rodo, kad didzioji dalis keliautojy planuodami keliones, informacijos iesko internete, Lietuvos
gyventojai taip pat. Elektroninés rinkodaros priemonés yra bene svarbiausia priemoné visos
rinkodaros komplekse, tod¢l vienas svarbiausiy rinkodaros uzdaviniy — stiprinti rinkodarg internete,
atsizvelgiant | Europos Saliy e-rinkodaros tendencijas ir naujoves. Svarbus iSlieka dalyvavimas
»Adventur® parodoje ir kituose renginiuose, leidiniy leidyba, komunikacija ir reklaminés
kampanijos televizijoje, radijuje, spaudoje ir interneto portaluose, renginiy organizavimas,
informacijos sklaida Ziniasklaidos atstovams®. Joniskio TVIC sieké jgyvendinti veiksmingas
rinkodaros ir komunikacijos priemones, didinti JoniSkio kra$to turizmo sektoriaus
konkurencinguma, kurj jgyvendinus, padidéty Joniskio gyventojy pajamos, buty sukurtos naujos
verslo niSos, todél vykdé aktyvig rinkodaros strategija. To pasekoje, per 2017 metus paruosta
publikavimui jvairaus pobudzio informaciniy straipsniy ziniasklaidai - 14 wvnt., socialiniuose
tinkluose - 360 vnt., vykdytos ,,live” gyvos transliacijos facebook paskyroje (kurios bendrai surinko
vir§ 17 000 perzitiry) 5 vnt. - apie Joniskio TVIC renginius, jvykius, mokymus, dalyvavimg turizmo
sklaidos renginiuose. Analizuojant duomenis galima pastebéti, kad Facebook paskyros lankytojus
labiausiai domina kalendorinés S$ventés, nematytos instaliacijos (pvz., organizuota instaliacija
Istaigos lange Helovino tema) arba tos Sventés, kuriose jiems patiems nepavyko dalyvauti. Uz
Joniskio TVIC interneting svetaing Www.jvic.lt ir socialiniame tinkle facebook esancig paskyra
www.facebook.com/joniskioTVIC yra atsakinga jstaigos vadové.

Siekiant vieSinti informacija turistams apie lankomus objektus JonisSkio regione, buvo
imtasi iniciatyvos patikslinti, pateikti reikalingg informacija internetinéms svetainéms —
www.bukdetektyvas.lt, www.pamatyklietuvoje.lt, www.tourism.lt, WwWw.joniskis.It,
www.manojoniskis.It. Teikta informacija, apie Joniskio rajono lankytinus dvarus naujam Turizmo
departamento leidiniui ,,Lietuvos pilys ir dvarai, sukurtas video filmukas Sv. Jokiibo kelio
marSrutui vieSinti, kuris publikuojamas Jstaigos internetinéje svetainéje; organizuotos Kartu su
Joniskio sporto centru beégimo ir SiaurietiSko ¢€jimo varzybos ,,Ruduo 2017 (dalyviy lauke
nejprasti prizai — arbiizai); dalyvauta, teikiant informacija apie JoniSkio krasto turistines traukos
vietas Lietuvos Ryto Televizijos rubrikai ,,Keliauk su Reporteriu® (buvo sukurtos net trys laidos
apie Joniskio lankytinas vietas). Teikta paraiSka EDEN projektui ,,Patraukliausia Lietuvos
kulttrinio turizmo vietove 2017, kur JoniSkio sinagogy kompleksas pateko tarp 10 patrauklios
vietovés finalininky. Lapkri¢io pabaigoje Joniskio TVIC pakvieté apgyvendinimo paslaugas
teikianCius verslo atstovus ] jiems skirtg seminarg ,,Dél apgyvendinimo paslaugy klasifikavimo®,
kurj rengé kartu su Turizmo departamentu. JoniSkio TVIC tikisi, kad dalyvavimas S$iuose
projektuose, kurie yra skirti placiai auditorijai, paskatino Lietuvos gyventojus keliauti, atrasti
Joniskio kras$ta, gamtos ir kultiiros pavelda.

Mano manymu, lankytiny viety populiarinimas tiek internetinéje erdveje, tiek spausdintuose
leidiniuose suteikia daug naudingos informacijos turistams, taip prisidedant prie jy nuomongs, o
kartu ir turistiniy viety jvaizdzio sukiirimo.

2016 metais startavo tarptautinio pasienio regiono turizmo projektas ,,PaZinkime kaimynus
Ziemgaloje®, kurio iniciatorius — Bauskés turizmo centras. Joniskio rajono savivaldybé prisijunge
prie projekto 2017 m., ir gruodzio pradzioje Raudonojoje sinagogoje buvo pasirasyta projekto
bendradarbiavimo sutartis. JoniSkio TVIC yra atsakinga uzZ projekto veiklas ir vykdyma. Tai ne
vienintelis projektas, kuriame Joniskio TVIC dalyvauja kaip partneris - ,,Savivaldybes jungiancios
turizmo informacinés infrastruktiiros plétra Siauliy regione®. Tikslas: uztikrinti turisty bei lankytojy
informuotuma apie turizmo mar§rutuose ir turizmo trasose esandias lankytinas vietas Siauliy
regione. Siekiami rezultatai: jrengti informacinius kelio zenklus Nr. 628 , Krypties rodyklé i
lankyting vietg" ir Nr. 629 ,Lankytinos vietos pavadinimas", informacinius stendus, krypties
rodykles péstiesiems, lankytinas vietas jungianciy dviraiy trasy, vandens turizmo trasy zenklus.
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Taciau 2017 metais projektas nebuvo vykdomas, uztrukus derinimo procediroms su VS| Lietuvos
verslo paramos agentiira (toliau LVPA) dél projekto.

5. Verslo veiklos ataskaita

Ataskaitiniais 2017 metais, JoniSkio TVIC'e buvo teikiamos paslaugos, vadovaujantis
Joniskio turizmo ir verslo informacijos centro 2017 mety verslumo ugdymo ir verslo skatinimo
programa Joniskio rajone bei teikiamy paslaugy ir darby jkainiais, patvirtintais Joniskio rajono
savivaldybés tarybos 2016 m. lapkric¢io 3 d. sprendimu Nr. T-175. Uz programos jgyvendinimg ir
paslaugy teikimg buvo atsakingos vadové, verslo vadybininké bei finansininké (iki 2017-02-14 d.).

Verslo vadybininko uzduotis - suteikti galimybe klientui aptarti ir spresti problemas,
susijusias su verslo pradzia ar plétra, tod¢l konsultacijoms yra skiriama didzioji dalis paslaugy
verslui skirty valandy.

Konsultacijos pradedantiems verslg asmenims leidzia nuosekliai ir kryptingai pasiruosti
verslo steigimui, gauti jam reikalingg informacijg ir metoding pagalba. Steigiant verslg ar kuriant
nevyriausybines organizacijas aktualiausia - steigimo dokumentavimas: steigimo akto ar sutarties,
nuostaty ar jstaty parengimas, registry centro JAR formy pildymas, protokoly ir jsakymy
parengimas, steigimo dokumenty pildymas el. buidu. Kadangi Joniskio TVIC turi verslo
vadybininke, atsakingg uz $ig sritj, mano kaip direktorés funkcija — koordinuoti verslo
vadybininkés veikla, suteikti pagalbg ir organizuoti su verslu susijusius renginius, seminarus ir
mokymus fiziniams asmenims bei smulkiojo ir vidutinio verslo subjektams. 2017 m. buvo
organizuoti trys mokymai: ,,Darbdavio, darbdaviui atstovaujan¢io asmens darbuotojy saugos ir
sveikatos mokymai®, ,,Naujasis Darbo kodeksas: kaip pasirengti naujy nuostaty taikymui® bei
,Neapmokestinamojo pajamy dydzio taikymas. Ménesinés pajamy mokescio nuo A klasés pajamy
deklaracijos FR0572% formos pildymo tvarka®, 9 seminarai bei 29 vnt. sklaidos renginiai. Juose
dalyvavo 805 dalyviai, bendra trukmé — 154 val. Minimalus grupés dydis buvo 5-10 dalyviy,
maksimalus — 44 dalyviai. Siekiant, vieSinti JoniSkio verslo jmoniy zinomuma, didinti turizmo
srautus Joniskio regione, lapkri¢io 30 d. buvo dalyvauta verslo ir pasiekimy parodoje ,,Siauliai
2017¢. Rugsé¢jo 14 d. jvyko susitikimas su delegacija i§ Moldovos, kuriai buvo pristatyta Joniskio
TVIC veikla, funkcijos, verslo aplinka ir verslo rémimo priemonés, JoniSkio krasStas bei jame
esancios lankytinos vietos.

Lapkri¢io 14-23 dienomis vyko jau tradicija tapes renginiy ciklas ,,Verslo dienos — 2017,
kurio metu jmoniy vadovai ir darbuotojai aktyviai dalyvavo kvalifikacijos tobulinimo seminaruose,
dalinosi savo patirtimi.

6. Projektai ir paraiSkos

2017 metais jstaigos vadové rengé projektus, paraiSkas verslo subjektams, konsultavo
interesantus bei suteiké informacija finansavimo Saltiniy, verslo partneriy paieskos klausimais.

Pagal Joniskio rajono vietos veiklos grupés skelbiamus kvietimus, vadové konsultavo
klientus paraisky rengimo ir paramos gavimo klausimais:

1. Vietos projektui ,,Konditerijos gaminiy cecho jkiirimas Kalnelio k., Joniskio r.““. Suma 27
273 Eur. Iki 2017 mety pabaigos vyko paraiskos vertinimas NMA, projektas finansavima
gavo, 2018 m. numatytas projekto jgyvendinimas.

2. Vietos ,,Individualios veiklos pradéjimas, teikiant automobiliy kondicionieriy pildymo ir
remonto paslauga Slapakiy k., Jonigkio raj.“. Suma 3 727 Eur. Galutiné projekto paraiska
nebuvo teikta, pareiskéjui nusprendus nebedalyvauti konkurse.

Teiktos paraiskos, kai pareiSkéjas Joniskio TVIC:



1. Pateikta paraiska Lietuvos Kultiiros tarybai ,,Joniskio krasto lietuviskas Ziemgalos maisto
kulttros paveldas“. Finansavimas nebuvo gautas.
2. Teikta paraiSka Eden projekto ,,Patraukliausia Lietuvos kulttirinio turizmo vietoveé 2017
konkursui. Joniskio sinagogy kompleksas pateko tarp 10 patrauklios vietovés finalininky.
3. Parengtas bendradarbiavimo abipus sienos projektas ,,Development of innovative and
interactive tourism solutions in Latvia/Lithuania border regions®. Finansavimas nebuvo
gautas.
Projekto ,,Savivaldybes jungiandios turizmo informacinés infrastruktiros plétra Siauliy regione*
veiklos 2017 metais nebuvo vykdomas, uztrukus derinimo procediiroms su LVPA, ir jis nukeltas ]
2018 metus.

7. Iniciatyvos

Atnaujinta Jstaigos akreditacija priimti savanorius ES projektui ,,Atrask save, kuri leido
Joniskio TVIC prisidéti bendradarbiaujant prie Sio projekto tikslo - padéti sumazinti nedirbancio,
nesimokancio 15-29 m. amziaus jaunimo skaiciy, bei suteikti galimybe artimiau susipazinti su
Istaigos veikla. Ataskaitiniais 2017 metais, JoniSkio TVIC praktikg atliko 20 asmeny, i§ jy
baigiamaja praktikg atliko 3 asmenys, taip pat savanoriavo 4. Jauni asmenys susipazino su [staigos
kolektyvu, vykdoma veikla, dalyvavo mokymuose, seminaruose, mokési darbotvarkés planavimo,
marsruty sudarymo, rastvedybos pagrindy bei bendravo su klientais, padéjo darbuotojams dirbti
tiesioginj darbg, dalyvavo mugése, rengé parodas, renginius bei atliko kitas nurodytas uzduotis.

Kaip ir kasmet, didelis darbuotojy démesys buvo skirtas jaunimo verslumui ir uzimtumui
skatinti, verslumo praktiniams jgiidziams formuoti. Siekiant didinti JoniSkio TVIC Zinomumg
jaunimo tarpe, buvo organizuoti informaciniai renginiai, kuriuose buvo pristatomi Joniskio turizmo
iStekliai, turistiniy marsSruty sudarymo metodika, dalyvauta ,,Karjeros dienoje, kartu su Joniskio
verslininky asociacijos nariais suorganizuota diskusija su LPK pirmininku R. Dargiu.

Su Joniskio verslininky asociacija kartu stiprinome darbuotojy tarpusavio rysius iSvykoje po
Lietuva, Latvija, aplankydami lankytinas vietas.

Norint uztikrinti nusimatyty prioritety vykdyma (vykdyti korupcijos prevencijg ir kontrole),
Joniskio TVIC vadové dalyvavo Siauliy prekybos, pramonés ir amaty rimuose vykusioje
diskusijoje ,,Kode¢l verta kurti korupcijai atsparig aplinkg versle?*, kurig organizavo Lietuvos
Respublikos specialiyjy tyrimy tarnyba (STT). Istaigos darbuotojai dalyvavo tradicinéje
kasmetinéje pilietingje akcijoje ,,Sioje $alyje néra vietos $eséliui“ (dalijo akcijos organizatoriy —
skaidraus verslo iniciatyvos ,Baltoji banga® ir asociacijos ,Investors® Forum® parengtus
lankstinukus).

Bendradarbiaujant su Joniskio rajono jstaigomis buvo vykdomos edukacijos, pieSiniy
konkursai, konferencijos, susirinkimai, eksponuojamos Dailés skyriaus mokiniy darby parodos ir
pan. Nevyriausybinémis organizacijomis (kaip Ziemgalos aukstaiiy kultiiros draugija, meno
mylétojy sekcija ,,Miizy prisilietimas®, Lietuvai pagrazinti draugijos Joniskio skyrius ir pan.), kurios
neturi ofiso, reikalingy technologijy, buvo suteiktos galimybés nemokamai naudotis Joniskio TVIC
patalpomis ir turima jranga.

8. Vidiniai poky¢iai

Kasmet pastoviai augant atvykstamojo turizmo srautams ] Lietuva, reaguojant  vietiniy ir
uzsienio turisty poreikius gauti informacija keliaujant ar individualiai, buvo priimtas sprendimas
turizmo sezono metu (nuo birzelio 1 d. iki rugpjii¢io 31 d.) dirbti SeStadieniais. Sprendimas
pasiteisino - per visg turizmo sezong pastebéta, kad biitent Sestadienj vidutinis$kai aptarnaujama
daugiau nei 10-15 zmoniy jvairiais vietinio ir i§vykstamojo turizmo klausimais. Todél, vertinant
kompleksiSkai, JoniSkio TVIC teiké kokybiSkas paslaugas klientams patogiu laiku.

Parengtas Joniskio TVIC vieSyjy pirkimy organizavimo tvarkos apraSas, atnaujintos ir
parengtos JoniSkio TVIC tarnybiniy lengvyjy automobiliy jsigijimo, nuomos ir naudojimo taisykles,



atlikta Joniskio TVIC metin¢ inventorizacija. Esu atsakinga uz vieSyjy pirkimy dokumenty ruosima
(parengta ir pateikta viesyjy pirkimy metiné ataskaita Atn3), ir sickiant uztikrinti antikorupcinés
politikos jgyvendinimg, buvo vykdoma korupcijos prevencijos priemoné - vykdomas analizés ir
vertinimo apraSymas, korupcijos pasireiSkimo tikimybei nustatyti vieSyjy pirkimy inicijavimo,
organizavimo, vykdymo ir kontrolés srityje.

Joniskio TVIC buvo jdiegta buhalterinés apskaitos programa (DB apskaita), atsisakyta
popieriniy pinigy priémimo kvity, ir pradétas naudoti elektroninis kasos aparatas.

Pagal galimybes dalyvavau LR Ukio ministerijos, Lietuvos Turizmo departamento, Lietuvos
turizmo informacijos centry asociacijos, Joniskio rajono savivaldybés ir pan. organizuojamuose
kvalifikacijos kélimo seminaruose, mokymuose. Taip pat vykdziau funkcijas, nurodytas Centro
direktoriaus pareigybése, t.y. rengiau jsakymus, ruoSiau veiklos programas, ataskaitas, paraiskas
paramai gauti ir t.t.

ISvada

Apibendrinant Joniskio TVIC rezultatus jgyvendino tikslus ir jvykdé i8sikeltus uzdavinius:
Numatytas I uzdavinio rodiklis - turisty skai¢iaus padidéjimas ne maziau nei 30 proc.- pasiektas: +
64 %. Nuo mety pradzios, galima pasidziaugti vis didéjanciu turisty srautu (vir§ 3500 turisty i
Lietuvos ir uzsienio Saliy. Rezultatas fiksuojamas Centre), kuriems buvo suteikta informacija apie
turistinius objektus Joniskio kraste. Visgi vienas rodiklis neatspindi viso atlikty darby gausos.
Turisty skaiciaus padidéjimas priklauso nuo TVIC veiklos kokybés, bet labiausiai susijes su naujais
turistiniais objektais, dideliais renginiais Salies ar tarptautiniu mastu.

Numatytas II uzdavinio rodiklis - sukurty Joniskio TVIC pagalba naujy darbo viety skaiCius
jmonése ne maziau nei 5 proc.- pasiektas: +8 %.

Aktyvinant rinkodaros veiklg- iSplatinta iki 1900 vnt. jvairiy lankstinuky ir informaciniy
leidiniy, parduodamas vis didesnis kiekis suvenyry Joniskio atributika, didé¢jantis socialinio tinklo
Facebook ,Mégstu“ skaiCius. Paskyra yra lankoma aktyviai, Jstaiga nuolat skelbia jvairius
konkursus, dalinasi aktualia miesto ir turistine informacija, skleidzia zinig apie mieste ir regione
vykstancius renginius, socialines akcijas.

Buvo naudotasi beveik visomis rekomenduojamos rinkodaros priemonémis - dalyvauta
Televizijos laidy cikle, Turizmo renginiuose, Sventése, naudotasi elektroninés rinkodaros
priemonémis, aktyvinant verslo ir turizmo paslaugy teikima.

Nusistacius tikslus, iSsikélus uzdavinius ir veiklos prioritetus, renkantis rinkodarinés
strategijos priemones, kaip jstaigos vadovei, buvo lengviau koordinuoti turizmo ir verslo sritis,
ieSkoti naujy kolektyvo telkimo bendram tikslui bidy.




